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Sammanfattning

Pysslingen skolor bestod vid slutet av lasaret 2019/20 av 52 grundskolor varav 20 med integrerade
forskolor. For de enheter som bedrev lagstadieverksamhet fanns det fritidshem pa samtliga
enheter. Geografiskt var Pysslingens enheter spridda fran Kalix i norr till Lund i S6der. En majoritet
av enheterna fanns dock inom storstadsomradena. Varumaérket Pysslingen ingick och ingar alltjamt
i koncernen AcadeMedia.

Inom ramen for Pysslingen skolors systematiska kvalitetsarbete arbetade de integrerade
forskolorna med att implementera den nya ldroplanen, Ipf6é 18, samt att utveckla arbetet med
specialpedagogik. For fritidshemmets del sa riktades utvecklingsarbetet mot att ta fram ett
kvalitetutvarderingsverktyg. Grundskolan fokuserade pa olika delar men ett stort arbete handlade
om att utveckla de pedagogiska inriktningarna inom Pysslingen. Utéver detta arbetade
huvudmannen for att starka likvardigheten inom och mellan enheterna. Detta skedde genom att
verksamhetsutvecklare arbetade operativt med att starka ledningsstrukturer for de enheter som
beddomdes vara i behov av utveckling. Vidare genomférde huvudmannen ett utvecklingsarbete for
att ge enheterna battre forutsattningar i arbetet med att analysera konsskillnader i
skolverksamheten.

Kvalitetsutvarderingen inom verksamheterna utgick i Pysslingen fran begreppen “Funktionell
kvalitet” och “Upplevd kvalitet”. “Funktionell kvalitet” tog fasta pa hur val verksamheterna nadde
utbildningens mal och “Upplevd kvalitet” utgick fran hur elever och vardnadshavare upplevde
utbildningen utifran sina egna férvantningar. For forskolans “Funktionella kvalitet” fann
huvudmannen att “Undervisning” ar det omrdade dar man ansag sig ha hogst maluppfyllelse. Storst
utvecklingspotential fanns inom omradet “Utvardering, uppfoéljning och utveckling”. Vad géller den
funktionella kvaliteten i grundskolan del kan det konstateras att elevernas kunskapsresultat 6kade
inom flera omraden. Exempelvis férbattrades 9:ornas gymnasiebehorighet och meritvarde. Aven
om skillnaderna i kunskapsresultat mellan pojkar och flickor i genomsnitt var lagre i Pysslingen i
jamforelse med riket, sa gar det att konstatera att det fortsattningsvis fanns en konsbaserad
olikvardighet som behdver adresseras.

Den upplevda kvaliteten var i allmadnhet hog inom Pysslingen. Allra hogst var ndjdheten inom
forskolan, men dven i fritidshemmet och i grundskolan fanns det en relativt sett hog grad av nojdhet
hos elever och vardnadshavare. [ jamforelse med foregdende lasar sa uppvisade skolformerna sma
men dnda positiva forandringar inom den upplevda kvaliteten.

Pa grund av Corona-pandemin tvingades alla enheter till olika former av anpassningar av
verksamheterna. Sammantaget visade dock enheterna prov pa mycket god anpassningsformaga och
stor grad av samarbetsvilja. Detta gjorde att samtliga verksamheter, trots de snabbt forandrade
forutsattningarna, kunde uppratthalla en allmént sett mycket hog kvalitet i utbildningen.
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“Tillsammans ar vi som starkast”

Det gar att argumentera for att varje verksamhetsar och 1asar ar unika, men lasaret 2019/2020 blev
verkligen ett ldsar att minnas. Nar hostterminen hade passerat och jullovet var slut sa stod barn,
elever och larare infor en var fylld med spannande utmaningar. Med andra ord sa var det med
tillforsikt som Pysslingens medarbetare stod redo for att ge sig ut pa forskolegardar och klassrum
och gora det som de ar bast pa - att stotta barn och elever i sitt larande och i sin utveckling.

Sen kom det nagot som kastade alla forutsattningar 6ver dnda. I januari boérjade media rapportera
om ett nytt virus i Kina, ett virus som senare skulle bli allmént kdnt som Covid-19, eller Corona i
dagligt tal. Fa om ens nagon kunde nog vid det har laget forutspa det dramatiska handelseforlopp
som skulle utspela sig de kommande veckorna nar viruset spreds till Europa, inom Europa, och
slutligen inom Sverige.

Néar pandemin slog till med full kraft och vara grannldnder valde att stanga saval for- som
grundskolor hopade sig fragorna - hur skulle férskolor och skolor i Sverige arbeta med att minska
smittspridning, hur skulle undervisning bedrivas rent praktiskt, och hur skulle medarbetarna klara
av att hantera den 6kande oron hos barn, elever och vardnadshavare? I Corona-pandemins tidiga
skede var fradgorna manga och ovissheten stor.

Nar sa tiden gick och Pysslingens alla medarbetare fatt tid pa sig att tillsammans med sina chefer
bearbeta situationen kom dock svaret pa nastan alla fragor. Svaren kom fran den kraft som kan
uppstar nar alla bestimmer sig for att ta hjalp av varandra och losa en uppgift tillsammans. Inom
loppet av nagra veckor hade medarbetare och chefer stéllt om hela verksamheter pa ett satt som
ingen kunde férutspa. Digitala 16sningar for distans- och fjarrundervisning sjésattes med en
imponerande hastighet, undervisningsmaterial delades mellan larare och skolor, och rektorer
samarbetade intensivt for att stotta varandra i den uppkomna situationen. Viruset fortsatte att
spridas i vart samhélle, men samarbetsviljan och det 16sningsfokuserade forhallningssattet spred
sig &nnu snabbare.

Det dr med stolthet och tacksamhet jag som utbildningsdirektor kan blicka tillbaka pa lasaret
2019/20. Aven om Corona-pandemin verkligen provade oss, sd visade véra fantastiska medarbetare
och chefer att vi klarar allt om vi arbetar tillsammans - tillsammans ar vi som starkast. Nu blickar vi
framat mot lasaret 2020/21 - ett ldsar som garanterat innehaller nya utmaningar och nya lardomar.
Vad som dn ma hénda sa kan jag dock lova en sak - vi kommer dven fortsattningsvis gora allt som
star i var makt for att vara barn och elever ska fa den basta av utbildningar.

Trevlig lasning!

Asa Blom, utbildningsdirektor Pysslingen For- och Grundskolor.




Disposition

Kvalitetsrapporten dr uppbyggd kring ett antal avsnitt med tillhérande rubriker. Efter de inledande
avsnitten - "Beskrivning av Pysslingen”, “Forutsattningar for maluppfyllelse”, ”Systematiskt
kvalitetsarbete i Pysslingen” - ges lasaren en presentation av de identifierade utvecklingsomradena
for lasaret 2019/20. Har ligger fokus pa huvudmannens genomférda insatser samt vad som har
framkommit i uppféljningar och utvarderingar.

Darefter gors en presentation av de resultat som har uppnatts for lasaret. Med resultat i detta
sammanhang avses de pedagogiska resultaten som kan kopplas till liroplansuppdraget. Resultaten
presenteras per skolform och utgar fran de kvalitetsbegrepp som anvdnds inom ramen for det
systematiska kvalitetsarbetet (se Systematiskt kvalitetsarbete i Pysslingen). Varje
resultatsammanstallning i de olika skolformerna foljs av en verksamhetsanalys.

Sist i kvalitetsrapporten presenteras kommande ars identifierade utvecklingsomraden med
tillhorande motivering. Efter detta bifogas ett appendix dar ldsaren kan ta del av samtliga tabeller
och diagram som det hanvisas till i den 16pande texten.




Beskrivning av Pysslingen

Vision - Vi ar med och leder utvecklingen av framtidens utveckling

Pysslingen ar en del av AcadeMedia. Som enskilt varumarke delar Pysslingen darfér koncernens
overgripande vision om att leda utvecklingen av framtidens utbildning. Pysslingen vill tillsammans
med 6vriga aktorer i koncernen vara med och dstadkomma noédvéndiga och positiva féorandringar,
bade for enskilda individer och for samhallet som helhet.

For att kunna bidra till att forverkliga denna vision har Pysslingen valt att konkretisera féljande
malbild: “Pysslingen Skolor ar en kiand och attraktiv skolaktér som ar med och bygger en hallbar
framtid. En aktor som star for kunskap och trygghet i stark lokal forankring som far stéd av en
tydlig huvudman”.

Denna malbild ar tydligt i linje med de historiska rotter som Pysslingen vilar pa. Pysslingen skolor
som bestar av bade integrerade forskolor, grundskolor och fritidshem har under manga ar vuxit sig
storre, men alltid haft fokus pa att driva lokalt profilerade och kvalitetsmassigt ledande skolor for
alla barn och eleveri dldrarna 1-16 ar. Med hjalp av enheternas lokala styrkor och huvudmannens
overgripande ansvar star vi fortsatt val rustade for att ge barn och elever den utbildning som de
behover for att tackla morgondagens utmaningar. Kort sagt, “Vi ar med och leder utvecklingen av
framtidens utbildning”.

Organisation

Pysslingen utgor, tillsammans med Vittra, AcadeMedias grundskolesegment. Varje enhet i Pysslingen
leds av en rektor som rapporterar direkt till sin skolchef. Pysslingen var lasaret 2019/20 organiserat
i tre regioner med var sin skolchef. Skolcheferna leds i sin tur av utbildningsdirektor Asa Blom.

Verksamhetsledningen for Pysslingen ar placerad i Goteborg och Stockholm. Kopplat till
verksamhetsledningen finns olika stabsfunktioner som utgoér stod i olika fragor. De stabsfunktioner
som finns att tillgd ar bland annat skoljuridik, ekonomi, HR, kvalitet, elevhilsa, kommunikation och
marknadsforing.[1]

Forskolor och skolor i hela Sverige

o«

Sedan hostterminen 2014 bestar “Pysslingen Skolor” av “Pysslingens grundskolor och integrerade
forskolor”. For att gora kvalitetsrapporten mera lasvénlig anvands ibland begreppet “Pysslingens
forskolor” nar det endast handlar om forskolor. Med detta avses alltsa de ovan nidmnda integrerade
forskolorna som ar en del av “Pysslingen skolor”.

Noteras bor vidare att varumadrket “Pysslingen skolor” inbegriper ett antal olika huvudman.
For lasaret 2019/20 fanns foljande huvudman representerade inom varumaérket:




e AcadeMedia Fria grundskolor AB

e Banérportsskolan AB

o Kringlaskolan AB

¢ Johan Sjolin Education AB

e Primaskolan AB

e Pysslingen Forskolor och Skolor AB

[ tabellen nedan kan ldsaren ta del av vilka enheter som hoér till vilka huvudman. I
kvalitetsrapporten ska det dock fortydligas att alla analyser och slutsatser utgar fran ett
helhetsperspektiv av enheterna som ryms inom varumarket “Pysslingen skolor”, oavsett dess
juridiska huvudman.

[ juni 2020 bestod Pysslingen skolor av 52 skolor varav 20 med integrerade forskolor. Av de skolor
som har lagstadieverksamhet fanns det fritidshemsverksamhet i samtliga skolor. Skolorna finns
utspridda i hela landet - fran Lund i s6der till Kalix i norr. Majoriteten av Pysslingens enheter finns
dock inom storstadsregionerna dar Stockholmsregionen intar en sarstéllning.

Eftersom Pysslingens skolor har vuxit fram, bade genom férvarv och genom organisk tillvéxt, har
skolorna nagot olika pedagogiska profiler. Det gemensamma ar dock att alla skolor, oavsett

pedagogiska profiler, har samma gemensamma fokus pa hog kvalitet och lokal forankring.

15 juni 2020 bestod Pysslingens samlade utbud av for- och grundskolor av féljande enheter:
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Alfaskaolan Solna Pysslingen Forskolor och Skolor AB 1 F-klass till 28k 9
Atheneskeolan Visby Pysslingen Forskolor och Skolor AB 442 F-klass till 3k &
Banérporten Stockholm Banérportskolan AB 385 F-klass till 3k 6
Bjgrkenasskolan Loddekopinge AcadeMedia fria grundskolor AB 398 F-klass till 3k 9
Brevik skola Tyreso Pysslingen Forskolor och Skolor AB 72 265 F-klass till 3k &
Castello larla sjo Nacka Pysslingen Forskolor och Skolor AB B9 323 F-klass till 3k 9
Farstadngsskolan Stockholm Pysslingen Forskolor och Skolor AB 248 1 F-klass till 8k 5
Fenestra Billdal Goteborg Pysslingen Forskolor och Skolor AB 42 140 F-klass till 8k 5
Fenestra Centrum Giteborg Pysslingen Forskolor och Skolor AB 310 Aketill g

Fenestra Nya Hovas Goteborg Pysslingen Forskolor och Skolor AB 472 Ak Gl g

Fenestra 51 lérgen Giteborg Pysslingen Forskolor och Skolor AB 190 496 F-klass till 3k &
Friggaskolan Ostersund Pysslingen Forskolor och Skolor AB 479 F-klass till 3k 9
Galaren Skola Karlskrona AcadeMedia fria grundskolor AB 370 F-klass till 3k 9
Hagabegskolan Vasteras Pysslingen Forskolor och Skolor AB 300 F-klass till 3k &
Hamnskolan Stockholm Pysslingen Forskolor och Skolor AB B5 163 F-klass till 8k &
lohannes Petri skola Nacka Pysslingen Forskolor och Skolor AB 120 839 F-klass till 8k 9
lordens skola Morrtdlje Pysslingen Forskolor och Skolor AB 1] 198 F-klass till 3k 5
Jorielskelan Stockholm Pysslingen Forskolor och Skolor AB 11 50 F-klass till 3k 9
Juringe skola Huddinge Pysslingen Forskolor och Skolor AB 54 225 F-klass till 8k 5
Karin Boye-skolan Motala AcadeMedia fria grundskolor AB 376 F-klass till 3k 9
Karl Johans skola Orebro Pysslingen Forskolor och Skolor AB 543 Ak 4till9

Kista Montessoriskola Stockholm Pysslingen Forskolor och Skolor AB oo F-klass till 3k 5
Kringlaskolan Sodertalje Kringlaskolan AB 538 F-klass till 8k 9
Kristianstads Montessoriskala Kristianstad Pysslingen Forskolor och Skolor AB 392 F-klass till 8k 9
Lannersta skola MNacka Pysslingen Forskolor och Skolor AB B9 283 1 F-klass till 38k 5
Logarbergets Montessoriskola Stockholm Pysslingen Forskolor och Skolor AB 160 F-klass till 3k 5
Maria Montessoriskolan Lund Pysslingen Forskolor och Skolor AB 244 F-klass till &k 9
Milstensskolan Taby Pysslingen Forskolor och Skolor AB 462 F-klass till 3k 9
Momentum Helsingborg Pysslingen Forskolor och Skolor AB 249 Ak 6till 9

Montessoriskalan Trilobiten Linkdping Pysslingen Forskolor och Skolor AB 76 125 F-klass till 8k &
Myrangsskalan Huddinge Pysslingen Forskolor och Skolor AB 157 F-klass till &k 3
Macka Strands skola MNacka Pysslingen Forskolor och Skolor AB 106 76 F-klass till &k 3
Norrskenet Boden Boden Pysslingen Forskolor och Skolor AB 306 F-klass till 3k &
MNorrskenet Kalix Kalix Pysslingen Forskolor och Skolor AB 68 178 F-klass till 3k &
Norrskenet Luled Luled Pysslingen Forskolor och Skolor AB B3 150 F-klass till 3k 9
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Nykdpings Friskola Nykdping Pysslingen Forskolor och Skolor AB F-klass till 8k 9
Parkskolan Salem Pysslingen Farskolor och Skolor AB 106 228 F-klass till &k 5
PeterSvenskolan 1 Helsingborg Pysslingen Farskolor och Skolor AB 222 Ak6till g

PeterSvenskolan Landskrona Landskrona Pysslingen Forskolor och Skolor AB 244 4 F-klass till 3k 9
Pops Academy Ostermalm Stockholm Johan §jdlin Education AB 329 Ak 4till g

Primaskolan Farsta Stockholm Primaskolan AB 132 Ak 6till 9

Primaskolan Umed Umed Primaskolan AB 98 Ak 6till g

Rosenlundskolan Salem Pysslingen Fiarskolor och Skolor AB a8 126 F-klass till &k 3
Rotundaskolan Vasteras Pysslingen Forskolor och Skolor AB 357 F-klass till &k 9
Rudanskolan Haninge Pysslingen Farskolor och Skolor AB 520 Ak 4till g

Séderbaumska skolan Falun Pysslingen Farskolor och Skolor AB 528 F-klass till 2k 9
Sdderby skola Haninge Pysslingen Fiarskolor och Skolor AB 203 F-klass till &k 3
Vendelsd Hage Haninge Pysslingen Forskolor och Skolor AB Be 394 2 F-klass till 3k &
Vallingby Park Stockholm Pysslingen Farskolor och Skalor AB 120 197 F-klass till &k 5
Vistra Alle Helsingborg Pysslingen Forskolor och Skolor AB B9 310 F-klass till 8k 9
Vaxthuset Skola Giteborg AcadeMedia fria grundskolor AB B9 319 F-klasstill 8k 9
Alvkvarnsskolan Sundbyberg Pysslingen Forskolor och Skolor AB 104 436 F:klass till &k 2,

Skolformer i Pysslingen

Varumairket Pysslingen omfattar ett antal skolformer. Aven om det dr mycket som férenar
skolformerna, sa finns det vissa aspekter som ar unika for varje enskild skolform. For att tydliggora
detta ges har en Kortare redogorelse for skolformerna och dess mest utmérkande drag i forhallande
till varandra.

Forskola - undervisning och omsorg med ett livslangt perspektiv

Forskolan ar utbildningskedjans start. Den ar inte obligatorisk men den absoluta majoriteten av
Sveriges barn i dldrarna 0-5 deltar gar i férskola. Forskolan ska inte bara framja alla barns
utveckling har och nu, utan dven lagga grunden for det livslanga larandet. Verksamheten ska utga
fran en helhetssyn pa barnet och dess behov. Vidare ska den utformas sa att omsorg, utveckling och
larande bildar en helhet.

Forskolan har en egen laroplan, Lpf6 18. I laroplanen tillskrivs forskollararen ett sarskilt ansvar for
larandet i forskolan da hen ska vara den som leder undervisningen i forskolan. Att leda
undervisningen betyder att forskollararen leder de malstyrda processerna tillsammans med
arbetslaget for att exempelvis omsorg, utveckling och larande ska bilda en helhet och for att det
pedagogiska innehallet ska inspirera till utveckling och larande hos barnen.

Till skillnad fran grundskolans laroplan innehaller férskolans laroplan inga kunskapskrav som ar
riktade mot barnen - forviantningarna stalls istéllet pa verksamheterna. Laroplansmalen utgar alltsa
fran forskolans formaga att ge de forutsattningar som kravs for att barnen ska lara sig, ma bra och
utvecklas.

Fritidshemmet — utvecklar larandet och skapar meningsfulla fritidsaktiviteter

I Sverige gar ungefiar 90% av alla barn pa fritidshem. I storstader ar siffran dnnu hdgre. De flesta av
de yngre eleverna tillbringar halva eller mer dn halva sin tid i skolan pa just fritidshemmet. Trots




detta har fritidshemsverksamheten i Sverige inte sillan haft en tdmligen undanskymd roll inom
utbildningsvasendet. Fritidshemmets personal har ofta fatt rycka in som vikarier i grundskolan och
personalen har inte alltid fatt optimala forutsattningar for att kunna planera och félja upp
verksamheten.

Det senaste decenniet har dock steg tagits for att fordndra denna situation. 2011 fick fritidshemmet
ett eget kapitel i skollagen och 2016 utdkades laroplanen med en egen del, del 4. [ denna del
redogors det for fritidshemsundervisningens syfte och dess centrala innehall. Har fastslas det till
exempel att undervisning i fritidshemmet ska ges en vid tolkning dar omsorg, utveckling och
larande utgor en helhet. Vidare gar det att l1asa att undervisningen i fritidshemmet ska komplettera
skolans utbildning genom att stimulera elevernas utveckling och larande i skapande, undersokande,
utforskande och grupporienterade arbetsformer. I skolformens uppdrag ingar ocksa att erbjuda
meningsfull fritid och rekreation samt darvidlag utga fran ett helhetsperspektiv pa eleven och
elevens behov.

Grundskola — utbildningskedjans langsta och mest omfattande del

Grundskolan har en lang historia i Sverige som gar tillbaka till inférandet av folkskola ar 1842. 1
dagslaget omfattar grundskolan arskurs 1 - 9 och utgor darfor utbildningskedjans langsta och mest
omfattande del. Det som primart sarskiljer grundskolan fran 6vriga skolformer ar att det finns olika
amnen, kursplaner och tillhérande kunskapskrav. I varje amnes kursplan definieras amnets syfte,
det centrala innehdllet som ska behandlas i &mnet, och de kunskapskrav som ar utformade for de
olika drskurserna.

[ grundskolan blir elevernas kunskaper for forsta gangen utvarderade pa ett formellt sitt genom de
skriftliga betyg som ges fran och med hdstterminen i arskurs 6. Betygen, som ar mal- och
kunskapsrelaterade, ska spegla den kvalitet som eleven har pa sitt kunnande vid tiden for
betygssattning. Noterbart i sammanhanget ar ocksa slutbetygens centrala roll for fortsatta studier
da det &r med slutbetygen som eleven i 8k 9 soker in till ndsta skolform, gymnasieskolan.




Forutsattningar for maluppfyllelse

Ekonomisk planering och stabilitet

Enheterna finansieras via skolpeng fran elevernas hemkommuner. For varje skolenhet inom
Pysslingen gors en 6vergripande planering av resursallokeringen fyra ganger arligen utifran deras
behov. Hur enheterna sedan viljer att anvanda sina ekonomiska medel ar dock ytterst en fraga som
varje enskild rektor avgor, eftersom rektor bar ansvaret for sin enhets inre organisation. Utifran
varje enhets olika forutsattningar gor rektor, i samrad med sin ledningsgrupp, l6pande
bedomningar av verksamheternas behov och dess resurstilldelning.

For att stodja rektor i den ekonomiska planeringen finns bade skolchef och Pysslingens
ekonomistab att tillga. Skolchef kan utgora ett stdd pa flera satt, bland annat i de uppfdljningar som
gors manatligen och dar rektor kan radgora med skolchef. Behover rektor ett mera ingdende stod
finns Pysslingens ekonomistab att tillga. Hit kan rektor vanda sig for att fa hjalp med saval operativa
drenden som mera strategiskt langsiktiga utmaningar.

Personal och medarbetare

[ Pysslingen verksamheter finns manga olika professioner. Den storsta gruppen utgors av larare
men darutover finns elevhalsopersonal (skolskoterskor, skolpsykologer, kuratorer och skolldkare),
rektorer, barnskotare, studie- och yrkesvagledare, skoladministratorer med flera att tillga.

Lasaret 2019/20 hade Pysslingen en nagot lagre larartiathet an rikssnittet, det gick ca 14 elever per
larare i Pysslingens grundskolor medan motsvarande siffra for riket var 12. Noteras bor dock att
utvecklingen de senaste tva dren ar positiv da larartatheten har 6kat nagot. Tyvarr paverkas
Pysslingen fortsatt, precis som riket i stort, av den strukturella lararbrist som finns pa
arbetsmarknaden i Sverige. For att mota denna situation arbetar Pysslingen aktivt med att
rekrytera larare genom olika riktade insatser. Det viktigaste for huvudmannen ar dock att
fortsattningsvis vara en attraktiv arbetsgivare och att arbeta med langsiktiga insatser kopplade till
detta. Bara genom att vara attraktiv for larare och annan personal kan resursférsérjningen inom
Pysslingen sdkras 6ver tid.

Granskar man den interna distributionen av larartdtheten kan det noteras att Pysslingen i likhet
med riket uppvisar vissa lokala och regionala skillnader. Ett antal enheter har en mycket hog
larartdthet, cirka 10 barn eller farre per larare, medan andra enheter har en lagre larartathet. En
anledning till att det ser ut sa ar att huvudmannen gor en aktiv resurstilldelning efter behov, for
att kunna méta upp de sarskilda forutsattningar som rader pa de olika enheterna. Detta dr en
medveten strategi for att leva upp till forfattningarnas krav om likvardiga forutsattningar i
utbildningen. En annan anledning till en varierad larartathet beror pa lokala och regionala
utbudsvariationer av legitimerade larare. Ungefar halften av Pysslingens enheter finns i ldn dar
larartatheten ar som allra lagst i Sverige. Konkurrensen om larare i dessa regioner dr mycket hard
samtidigt som barn- och elevantalet fortsdtter att 6ka, vilket gor att varje aktor, inklusive
Pysslingen, har en utmanande situation att hantera.

10




Arbete mot diskriminering och krankande behandling

Enligt skollagen ska det inom ramen for varje sarskild verksamhet bedrivas ett malinriktat arbete
for att motverka krankande behandling av barn och elever. Dartill foreskriver diskrimineringslagen
att varje utbildningsanordnare ska arbeta forebyggande och fraimjande for att motverka att elever
diskrimineras i skolan.

En viktig del for att leva upp till tillampliga forfattningars krav dr upprattandet av "plan mot
diskriminering och krankande behandling”. For att sdkerstalla att det finns en plan som lever upp
till bade skollagens och diskrimineringslagens krav har huvudmannen tagit fram en gemensam mall
for andamalet. I arbetet med att uppratta planen kartlagger enheterna olika riskmiljéer for barn och
elever. Kartlaggningen kan se lite olika ut beroende pa skolformen, men typiskt sett sa kan det
handla om en trygghetsvandring som genomfors med bade barn/elever, medarbetare och rektor pa
enheten. Darutéver anvander sig olika enheter av trygghetsenkater for att ytterligare folja upp och
analysera saval riskmiljoer som den allmanna lar- och studiemiljon. I ett ndsta steg av upprattandet
av planen mot diskriminering och krankande behandling planerar enheten for aktiva atgarder som
ar direkt kopplade till nyss nimnda riskmiljoer. De aktiva atgarderna f6ljs upp och utvarderas
lopande under lasaret. Skolchef ansvarar darutdver for att kontinuerligt under lasaret folja upp
arbetet mot diskriminering och krankande behandling vilket innefattar planens innehall men aven
ovrigt arbete som syftar till att skapa en trygg och sdker studie- och larmilj6 pa fér- och grundskola.

Skulle det vara sa att ett barn/en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband
med enheternas olika verksamheter ar samtlig personal skyldig att anmala detta till rektor. Nar
rektor tagit emot en sddan anmaélan ska denne sédkerstilla att samtal halls med den elev som
upplever sig utsatt for krankande behandling, och med den/de som utpekats som de som utfort de
krankande handlingarna. Rektor ska ocksa sikerstélla att det som eleverna uppger dokumenteras,
samt att kontakt tas med vardnadshavare.

Rektor ska darefter skyndsamt anmala till huvudmannen att en elev upplevt sig utsatt for
krankande behandling. Sa snart anmaélan inkommit paborjar huvudmannen sin utredning av
arendet. For att kvalitetssakra samtliga utredningar av krdnkande behandling inom Pysslingen har
huvudmannen anstéllt en skoljurist. Denne gor i samverkan med rektor och évrig personal, som kan
ha kinnedom om drendet, en allsidig och objektiv utredning for att konstatera om, och i sa fall
vilken typ av krankningar som férekommit. Samtliga atgarder som vidtas utifran utredningen ska
dokumenteras och foljas upp.

[ syfte att analysera den 6vergripande situationen och eventuella trender gor saval rektor som
huvudman en analys 6ver det totala antalet inkomna anmaélningar mot diskriminering och
krankande behandling i samband med sina respektive kvalitetsanalyser (Se: “Systematiskt
kvalitetsarbete i Pysslingen”). I det fall att rektor eller huvudman upptécker brister sa vidtas
omgaende lampliga atgarder for att avhjalpa dessa.

Elevhalsa i Pysslingen
En samlad elevhélsa innebdr att elevhalsans kompetenser samarbetar tvarprofessionellt for att gora
utbildningen likvardig och tillganglig for alla barn och elever. I Pysslingens verksamheter har alla
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skolor en lokal elevhélsa. Pa lokal niva kan elevhilsan organiseras nagot olika, men gemensamt ar
att den omfattar medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser. Med det
menas tillgang till skolskoterska, kurator, psykolog, skolldkare och personal med specialpedagogisk
kompetens.

Elevhilsan ska stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal. Det betyder att elevhélsan
tillsammans med skolans larare och 6vrig personal ska se till att eleverna har en sa bra miljo som
mojligt, bade for sin kunskapsutveckling och for sin personliga och sociala utveckling. For att lyckas
med detta arbetar elevhélsan i Pysslingen hdlsoframjande och férebyggande. Detta kan ta sig olika
uttryck, allt beroende pa den lokala enhetens specifika behov, men typiskt kan det handla om att
elevhalsans personal héller i kompetensho6jande insatser for personalen. I andra fall kan det handla
om att elevhdlsan bidrar genom att handleda arbetslag i hur man skapar tillgangliga larmiljoer som
kannetecknas av bade trygghet och studiero for alla elever. Oavsett vilket sd ar det yttersta malet,
som ovan namns, alltid att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

[ Pysslingens grundskolor finns ocksa en central elevhalsa att tillga. Den centrala elevhalsan arbetar
pa en 6vergripande niva, och bidrar vid behov i det forebyggande och halsoframjande
utvecklingsarbetet i vara verksamheter. Utover det behovsanpassade arbetet sa arbetar ocksa den
centrala elevhilsan med kvalitetshdjande insatser som omfattar samtliga elevhalsoteam pa
skolorna genom att arrangera elevhalsodagar vars innehdll utgar fran identifierade
utvecklingsbehov. Den centrala elevhalsan ar ocksa delaktig i arbetet med elevhéalsoplaner. Har
handlar det om stdédjande och uppfoljande insatser som syftar till att sakra likvardigheten och att
bidra till en generell kvalitetsforbattring for alla enheter.

Systematiskt kvalitetsarbete i Pysslingen

Pysslingens systematiska kvalitetsarbete har under flera ar f6ljt samma struktur, en struktur som
huvudmannen har arbetat fram och som enheterna foljer. Syftet med detta ar att skapa likvardighet
men ocksa att sorja for god balans i styrkedjan.

[ borjan av lasaret arbetar huvudmannen och enheterna fram en verksamhetsplan.
Verksamhetsplanen innehdller ett antal prioriterade utvecklingsomraden som ar framtagna baserat
pa foregaende ars sammanfattande analys av verksamhetens resultat. De prioriterade
utvecklingsomradena ar av 6vergripande karaktar och kan ta sikte pa olika delar i verksamheterna
men gemensamt for dessa ar att de handlar om omraden dar maluppfyllelsen, pa ett eller annat satt,
behover forbattras. Till de prioriterade utvecklingsomradena kopplas mal, malkriterier, insatser
och uppfoljningsmetoder.

Efter att verksamhetsplanen ar upprattad foljer fyra stycken uppfdljningstillfillen, analys 1, 2, 3 och
4. Det sista uppf6ljningstillfallet utgor den sammanfattande analysen som i sin tur ska ligga till
grund for kommande lasars ars verksamhetsplan. Samtliga analyser dokumenteras enligt en
gemensam mall.
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Vid varje analystillfalle forser huvudmannen enheterna med olika dataunderlag som ska
kommenteras och analyseras utifran bade resultat och arbetssatt. Underlagen ar foljande:

e Terminsvisa kunskapsprognoser
Varje larare gor i mitten av varje termin en bedéomning av elevens prognos for att nd
kunskapskraven i respektive amne. Detta gors i varje d&mne i ak 1-9.

o Terminsvisa betyg, nationella prov och omdémen
For elever i dk 6-9 ges betyg i varje amne terminsvis. Omdomen ges i varje &mne och for varje
elev terminsvis i arskurs 1-5. Nationella prov gors for elever i ak 3,6 och 9 i ett antal &mnen,
till exempel svenska och matematik.

e FElev- och vdardnadshavarundersékningen
Varje ar genomfors en enkat med elever och dess vardnadshavare. Undersokningen syftar till
att mata elever och vardnadshavares attityder kring olika aspekter i utbildningen, till
exempel undervisning, trygghet, kommunikation och inflytande.

e Funktionell kvalitet
Funktionell kvalitet ar ett kvalitetutvarderingsverktyg som anvands inom férskolan med
syfte att utvardera hur val verksamheten svarar upp mot laroplanens mal.

Utover analyser baserade pa kvantitativa matningar genomfors dven analyser av kvalitativa
insatser, exempelvis hur utfallet av en planerad insats i ett prioriterat utvecklingsomrade skattas
och bedéms. Dartill uppmanas enheterna alltid att sdtta sina resultat - oavsett om de ar av
kvantitativ eller kvalitativ karaktar - i relation till genomf6rda insatser och processer. Pa detta vis
efterstravas en dynamik i det systematiska kvalitetsarbetet, en dynamik som ska ge bade enheter
och huvudmannen en god inblick i vad som behover férandras for framtiden for att hoja kvaliteten i
det som kan paverka barn och elevers larande och utveckling.

Kvalitetsdefinitioner i det systematiska kvalitetsarbetet

Eftersom att verksamheterna ar av bred och mangfacetterad karaktar definieras begreppet kvalitet
ur tva olika perspektiv. Pysslingens verksamheter utgar darfor fran begreppen “Funktionell
kvalitet” och “Upplevd kvalitet”.

Funktionell kvalitet handlar om i hur hog grad eleverna nar utbildningsmalen, det vill sdga de mal
som finns i de olika ldroplanerna. | sammanhanget ska det ocksa fortydligas att det inom forskolan
aven finns ett kvalitetsutvarderingsverktyg som bendmns “Funktionell kvalitet”. Detta verktyg ar
framtaget med syftet att mata hur val verksamheterna lever upp till utbildningens mal, det vill saga
mata den “funktionella kvaliteten”.

Upplevd kvalitet handlar om hur eleverna och vadrdnadshavarna upplever utbildningen utifran sina
alldeles egna, personliga férvantningar och 6nskemal pa utbildningen.
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Huvudmannens prioriterade
utvecklingsomraden

Forskolan

Forskolan arbetade lasaret 2019/20 med foljande utvecklingsomrade:

e Oka likvardigheten mellan och inom vara enheter med hjilpt av férbéttrat elevhilsoarbete,
starkt ledarskap och utvecklad undervisning.

De insatser som Kopplades till utvecklingsomraden var:

e Implementering av reviderad laroplan och utvecklandet av en ny version av
kvalitetsutvarderingsverktyget “funktionell kvalitet”.

e Fortbildning inom inkluderande verksamhet for alla barn med fokus pa barn i behov av
sarskilt stod samt specialpedagogik.

Pysslingens integrerade forskolor valde infor lasaret 2019/20 att organisera om det systematiska
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva. Tidigare lasar hade det systematiska kvalitetsarbetet i
Pysslingens integrerade forskolor varit tydligt sammanvavt med kvalitetsarbetet inom Pysslingens
fristdende forskolor. Eftersom man upplevde ett bristande “4gandeskap” dver utvecklingsarbetet
fattades ett beslut om att inom Pysslingens integrerade forskolor ta éver ansvaret for det
systematiska kvalitetsarbetet och dirmed driva allt utvecklingsarbete. For att 6ka likvardigheten
mellan och inom forskolorna samt siakerstélla god kvalitet s anstillde huvudmannen en
verksamhetsutvecklare for forskola med start VT 2020. Verksamhetsutvecklaren fick ansvaret for
att dels leda forskolemoten, dels leda den nyligen etablerade styrgruppen for férskolan bestadende
av tva rektorer och tva bitraddande rektorer med sarskilt ansvar for forskolan. Styrgruppens uppgift
var att stodja och lyfta fram forskolans perspektiv i huvudmannens prioriterade
utvecklingsomraden samt i andra fragor som pa nagot vis berorde forskoleverksamhet i Pysslingens
integrerade forskolor. I verksamhetsutvecklarens uppdrag lag dessutom att organisera och
genomfora en Kartlaggning av den pedagogiska kvaliteten pa forskolan. Tyvarr kunde denna inte
genomforas enligt plan pa grund av Corona-pandemin. Verksamhetsutvecklaren fick ocksa i
uppdrag att ta fram en arbetsplan och analysmodell specifikt for forskolan som skulle rikta sig till
ansvariga for forskolan samt till pedagogerna for att stirka ledarskapet och darigenom utveckla
undervisningen i férskolan.

En viktig nyhet for Sveriges samtliga férskolor var den nya laroplanen, Ipf6é 18, som togs i bruk med
start 1 juli 2019. Nytt i den nya laroplanen var bland annat att begreppet undervisning férdes in
som en malstyrd process. Forskollararen tillskrevs ett sarskilt ansvar for det pedagogiska innehallet
i undervisningen, men eftersom forskolor av tradition dr organiserade i arbetslag dar dven
barnskotare ingar, ansags det viktigt att hela arbetslaget var vil fortroget med laroplanerna och
intentionerna med utbildningen i forskolan. Av detta skal erbjod huvudmannen pa hdsten en sa
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kallad “helpdesk” vars syfte var att introducera laroplanen for verksamheterna. Utover detta
riktades fokus pa det forsta forskolmotet mot implementeringen av den nya reviderade varianten
av det pedagogiska utvecklingsverktyget “Funktionell kvalitet”. Verktyget, som presenterades pa
motet i oktober, hade anpassats efter den nya laroplanen men dven genomgatt en forenkling och ett
fortydligande av innehallet. Deltagarna pa motet fick mojlighet att diskutera och dela med sig av
sina ideér om hur de skulle arbeta vidare med att implementera verktyget ute i sina verksamheter.

Pa natverkstraffen i januari genomfordes en foreldsning pa temat specialpedagogik i forskolan,
forelasare var Ann Kronberg Larsson. Deltagarna fick majlighet att diskutera nagra fragestallningar
tillsammans for att dela med sig av erfarenheter och metoder fran deras egna verksamheter. Fragor
som diskuterades var till exempel vilket inflytande barnen har i férskolans utbildning idag och hur
man kan gora for att initiera diskussioner i arbetslaget kring pedagogik och barnsyn.

Pa natverkstraffen i maj presenterade verksamhetsutvecklaren ett forsta forslag pa en arbetsplan
och analysmodell for férskolan. Motesdeltagarna fick efter presentationen méjlighet att férdjupa sig
i modellen med hjilp av digitala workshops. Med hjélp av métesdeltagarnas aterkoppling kunde
darefter verksamhetsutvecklaren arbeta fram en slutgiltig version av arbetsplan och analysmodell
for det kommande lasaret.

Uppfoljning och utvardering
Implementering av reviderad Iéroplan och nya versionen av “Funktionell kvalitet”

Efter att den forsta prognosen var genomford med det nya verktyget “Funktionell kvalitet” foljdes
implementeringen upp pa ett forskolmoéte i januari. Till en borjan med kunde det konstateras att
implementeringen fatt en positiv start da alla enheter foljt saval tidsplan som instruktioner for
sjalva genomforandet. P4 den utvardering som genomfordes framkom positiva asikter om det nya
verktyget - man upplevde att det nya verktyget var tydligare och enklare att forsta. Darutover
poangterades det att de fyra nya perspektiven bidragit till en férbattring av “funktionell kvalitet”.
Att anvanda de nya perspektiven i sin sjalvskattning och applicera dessa pa sin egen verksamhet
ansags valdigt anvandbart.

Eftersom den reviderade versionen av “Funktionell kvalitet” innehaller féorandringar jamfort med
tidigare versioner kan inga resultatjamforelser goras over tid. Det som dock kan konstateras ar att
verktyget generellt tagits emot val av verksamheterna och att huvudmannen ser med tillférsikt pa
den framtida tillampningen av verktyget som innebar férbattrade mojligheter till uppféljning och
utvardering av verksamheten.

Inkluderande verksamhet for alla barn med fokus pa barn i behov av sérskilt stéd samt
specialpedagogik

Pa natverkstraffen i maj gjordes en dterblick av den féreldsning som genomfordes i januari.
Darutdver diskuterades dven hur arbetet med specialpedagogik fungerade rent generellt pa
forskolorna. En fraga som stélldes var om man kunde se nagra tecken pa att forelasningen medfort
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nagra forandringar i verksamheterna. Det som framkom i uppféljningen var att forelasningen varit
uppskattad av manga moétesdeltagare, oavsett om man sig pa informationen som ny kunskap eller
om man uppfattade det som repetition av redan kiand information. Nagra forskolor beskrev att de
efter forelasningen undersokt specifika situationer i verksamheten for att “komma at” samsyn kring
barnen, till exempel ett gemensamt bemdtande och forhallningssatt. Darutéver hade man infort nya
metoder for att 6ka barns inflytande och delaktighet. Andra forskolor beskrev att de utvecklat
arbetet ytterligare genom att ta in foreldsare inom olika aspekter av specialpedagogik. Detta kunde
handla om till exempel “Tecken som AKK”, sprédkutvecklande arbetssatt med tecken som stod, eller
om hur man med kunde arbeta mera foérebyggande och fraimjande med hjalp av specialpedagogik.
Dartill beskrev nagra enhetsforetradare att de infort kollegiala forum i sin verksamhet sa att
pedagogerna far mojlighet att prata om barnsyn, gemensamma forhallningssatt och pedagogik.

Sammanfattningsvis bedomer huvudmannen att den genomférda kompetensutvecklingsinsatsen
om specialpedagogik haft en god effekt pa verksamheterna sa till vida att flertalet enheter initierat
ett utvecklings- och fortbildningsarbete for att 6ka den allmdnna kompetensen.

Fritidshemmet

Fritidshemmet arbetade lasaret 2019/20 med f6ljande utvecklingsomraden:

e Oka likvardigheten mellan och inom vara enheter med hjilp av forbéttrat elevhilsoarbete,
starkt ledarskap och utvecklad undervisning.

o Systematisk och enhetligt uppféljning i hela styrkedjan.

o Identifiera framgangsrika processer som okar kvaliteten pa vara enheter.

Det kan konstateras att flertalet enheter i h6stterminens analyser prioriterade fritidshemmets
kompletterande och kompensatoriska uppdrag i det att fokus riktades mot heldagslarandet. For att
stodja enheterna i att utveckla heldagslarandet anstdllde huvudmannen en fritidshemsutvecklare
med start VT 2020. Fritidshemsutecklaren hann med att genomféra fem verksamhetsbesok innan
Corona-pandemin tog fart varpa resterande besok fick stéllas in pa grund av smittskyddsskal.

For att fullfolja arbetet med identifierade utvecklingsomraden, fick fritidshemutvecklaren i uppdrag
att i ett forsta steg organisera och genomfora en kartlaggning av den pedagogiska kvaliteten pa
fritidshemmen. Kartlaggningen genomfoérdes i form av en skattning som gjordes av enheternas
rektorer och fritidshemsansvarig personal pa varje enhet. I skattningen framkom det att att
likvardigheten inom och mellan enheterna behovde utvecklas pa ett 6vergripande plan - saval
undervisningen som kvaliteten pa utbildningen i stort varierade. Skattningen pekade ut foljande
delar ut som olikvardiga mellan enheterna:

e andelen legitimerad personal

o metoder fér uppféljning och utvardering av elevers utveckling och larande
e syn pa heldagslarande och samverkan

e medarbetarnas fortrogenhet i att arbeta malstyrt utifran laroplan

o arbetslagens gemensamma fértrogenhet for uppdraget
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[ syfte att dels 6ka likvardigheten inom och mellan enheterna, dels skapa en systematisk och
enhetlig uppfoljning i hela styrkedjan utvecklade fritidshemsutvecklaren verktyget “funktionell
kvalitet” for fritidshemmen. Verktyget syftar bade till att utvirdera kvaliteten pa verksamhetens
olika delar och att utgora planeringsunderlag for framtida forbattringsinsatser. Materialet togs
fram tillsammans med en referensgrupp av rektorer, och kommer implementeras med start lasaret
2020/2021.

For att starka “systematiken och den enhetliga uppféljningen i hela styrkedjan” arbetade
huvudmannen fram en ny modell fér verksamhetsplan och kompletterande analysmaterial. Denna
insats skedde inom ramen féor huvudmannens nya modell for det systematiskt kvalitetsarbete. Den
nya modellen innehaller bland annat nya mallar for det systematiska kvalitetsarbetet. Mallarna har
en tydlig struktur och innefattar analys av processer och resultat.

For det sista utvecklingsomradet, att identifiera framgangsrika processer som okar kvaliteten pa
vara enheter, ledde fritidshemsutvecklaren arbetet tillsammans med referensgruppen. For att i
fortsattningen arbeta pa ett satt som verkar kvalitetsstarkande pa vara enheter har
referensgruppen identifierat foljande “processer” /faktorer som viktiga:

o tydliga rutiner och struktur aterkommer, bade for elevernas och vardnadshavarnas upplevda
trygghet

o tydlig och personlig kommunikation till virdnadshavare

e organiserad rastverksamhet

e personalndrvaro pa sarbara platser och tider

o information om syfte och aktiviteter pa fritidshemmet till vdrdnadshavare

Uppfoljning och utvardering

Oka likvéirdigheten mellan och inom vdra enheter med hjéilp av férbéittrat elevhélsoarbete, stérkt
ledarskap och utvecklad undervisning och Systematisk och enhetlig uppféljning i hela styrkedjan

D3 arbetet med likvardighet och systematik i styrkedjan fraimst men inte bara handlade om
utvecklandet av verktyget “Funktionell kvalitet” i fritidshemmet kan de slutgiltiga effekterna av
insatserna forst utvarderas nar underlagen har blivit implementerade och brukade under ett helt
lasar, vilket kommer ha skett i slutet av juni 2021. Med detta konstaterat kan dock huvudmannen
fastsla att medvetenheten om fritidshemmets pedagogiska uppdrag och outnyttjade potential har
forbattrats hos enheterna, bade pa rektor- och medarbetarniva. Denna slutsats drar huvudmannen
efter att ha granskat enheternas sammanfattande analyser av ldsdret dar man redan nu planerar for
ett antal atgarder och insatser som bygger pa den aterkoppling som har getts till enheterna.
Exempel pa detta ar att man har kopplat bade insatser och mal fér hur “heldagslarande och
samverkan” ska uppnas mellan grundskola och fritidshem.

Darutover sa marks den 6kade pedagogiska medvetenheten i det att ansvarig

verksamhetsutvecklare har blivit konsulterad och kontaktad av enheterna i olika fragor. Det har
handlat om en 6kad efterfragan pa stodmaterial inom fritidshemsverksamhet, men ocksa om
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fortbildningsforfragan och om konkret operativ radgivning kopplad till daglig verksamhet.
Ytterligare en indikator som pekar pa att genomforda insatser har bidragit till en positiv utveckling
ar den aterkoppling som har getts pa den nya mallen for det systematiska kvalitetsarbetet samt
arbetet med verktyget “funktionell kvalitet”. Aterkopplingen har varit positiv och visar tydligt p3 att
det har funnits ett uppdamt behov fran bade chef- och medarbetare vad giller mojligheten att
kunna folja upp undervisningens kvalitet inom fritidshemmet. Rent generellt kan det ocksa
konstateras att foretradare for fritidshemmen har uttryckt uppskattning for genomférda insatser,
da man upplever sig bade sedd och inkluderad i arbetet - ndgot som historiskt inte alltid har varit
en sjalvklarhet nar det handlar om fritidshemsutveckling i Sverige.

Identifiera framgdngsrika processer som 6kar kvaliteten pa vdra enheter

[ fritidshemmens verksamhet ar det tydligt att man har identifierat samma framgangsrika processer
och faktorer som brukar lyftas fram som viktiga for alla skolformer fér att skapa goda larmiljoer.
Finns det en forutsagbarhet for eleverna i form av tydliga rutiner och regler uppnas ofta goda
larmiljoer, kan man kommunicera pa ett tydligt men dnda personligt satt upplever i regel
vardnadshavare att man far storre insyn och inflytande i verksamheten, och kan man vara tydliga
med vad man gor pa fritidshemmet, det vill siga motivera aktiviteterna, s skapar man ocksa
meningsfullhet.

Det som skiljer fritidshemmet mot exempelvis grundskolan ar darfor inte metoderna for att jobba
framgangsrikt, precis som ovan patalats ar det mangt och mycket samma identifierade
framgangsfaktorer, utan det som ar annorlunda ar traditionen av att jobba med medvetet malstyrda
processer utifran laroplansuppdraget. Historiskt har fritidshemmets verksamhet beskrivits utifran
aktiviteter, men fritidshemmets verksamhet ska i enlighet med laroplanen utga fran mal - inte
aktiviteter.

Grundskolan

Grundskolan arbetade lasaret 2019/20 med fdljande fyra utvecklingsomraden:

o Identifiera framgangsrika processer som okar kvaliteten pa vara enheter.

e Oka likvardigheten mellan och inom vara enheter med hjilp av forbéttrat elevhilsoarbete,
starkt ledarskap och utvecklad undervisning.

o Systematisk och enhetlig uppféljning i hela styrkedjan.

o Skolutveckling med 1-16:ars perspektiv.

Identifiera framgdngsrika processer som 6kar kvaliteten pd vdra enheter

[ likhet med andra skolformer sa finns det ett flertal olika framgangsrika processer som kan
bedomas 6ka kvaliteten pa enheterna. For att géra en djupare neddykning i en enskilt mycket viktig
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process sd tog huvudmannen avstamp i Skolinspektionens huvudmannagranskning av det
systematiska kvalitetsarbetet for Pysslingen, hosten 2019 (1agg i not). Har identifierades ndmligen
jamlikhet och jamstélldhet i undervisning och utbildning som en framgangsrik process som 6kar
kvaliteten pa undervisningen och utbildningen. Utover att aktualisera Pysslingens
jamlikhetsstrategi fick rektor pa Johannes Petri-skolan moéjligheten att halla i en workshop om
enhetens jamlikhetsarbete. Rektor redogjorde bland annat for hur skolan valt att organisera sitt
arbete, hur personalen utbildats i ett normkritiskt forhallningssatt och bemoétande, hur arbetet med
fortbildning skedde samt hur det kollegiala larandet organiserades pa enheten. Som avslutning pa
workshopen fick samtliga rektorer diskutera utgangspunkter och premisser for arbetet med
jamlikhet pa sina respektive enheter.

For att ytterligare stimulera till 6kad jamlikhet i undervisning och utbildning arbetade
huvudmannen under véren 2020 fram ett antal olika verktyg. Bland annat tog huvudmannen fram
foljande dokument som syftade till att skapa en mera jamlik undervisning och utbildning:
“Checklista for en jamstalld skola”, “Elevenkat talutrymme”, “Vem ldser vi om - hur hanterar vi
laromedel i undervisningen”. Vidare fick enheterna kdnsuppdelad statistik pa elev- och
vardnadshavarundersékningen och uppmanades darefter att analysera utfallet av lasaret 2019 /20

utifran ett konsperspektiv.

[ syfte att mojliggora for forbattrade framtida analyser av jamlikhet i utbildning och undervisning
beslutade huvudmannen under varterminen att forandra den analysmall som enheterna har i sitt
systematiska kvalitetsarbete. Den nya analysmallen satter ett tydligare fokus pa likheter och
skillnader mellan olika undergrupper, diaribland kon, vilket ska leda till att enheterna far battre
mojligheter att gora tydliga och mer stringenta analyser.

Oka likvéirdigheten mellan och inom vdra enheter med hjéilp av férbéittrat elevhélsoarbete, stérkt
ledarskap och utvecklad undervisning

Metoden for att nd en 6kad likvardighet bestod i att huvudmannen atog sig att genomfora foljande
insatser:

o aktiva insatser av operativa verksamhetsutvecklare pa enheter med dokumenterat laga
studie- och trygghetsresultat

o utveckla rutinerna for arbetet mot krankande behandling

o fortsatt arbete med matematikstrategin

o en starkt lokal elevhalsa

o utveckling av enheternas jamstalldhetsarbete.

[ syfte att hoja likvardigheten riktades fokus mot ett antal enheter dar bland annat studie- och
trygghetsresultaten bedomdes som laga. Pysslingens operativa verksamhetsutvecklare fick i
uppdrag att forst kartldgga enheternas situationer och dérefter, i samverkan med enheternas
rektorer, vidta aktiva atgarder for att avhjalpa brister. Beroende pa enheternas situationer har
atgarderna varit olika, men typiskt sett har det handlat om att starka upp ledningsarbetet pa skolan
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i stort, tydliggora rektorsuppdraget, involvera personalen i forandringsarbetet samt starka det
lokala systematiska kvalitetsarbetet. Under lasaret som gick fick fem enheter stod i detta arbete av
Pysslingens operativa verksamhetsutvecklare.

For att utveckla huvudmannens arbete med att motverka krankande behandling pa enheterna sa
forandrades rutinerna for uppfdljningen av inkomna anmalningar. Tidigare gjordes utredningarna
av anmalan mot krankande behandling pa enhetsniva men nu valde huvudmannen att centralisera
uppdraget pa huvudmannaniva via ansvarig skoljurist. Som ett led i att strukturera upp arbetet pa
huvudmannaniva férandrades ocksa sjalva anmalningsprocessen - forut anvandes analoga
blanketter men nu inférdes ett digitalt inrapporteringssystem. Syftet med att centralisera
utredningarna av anmalda krankningar var att kvalitetssdkra utredningarna, men ocksa att kunna
ge enheterna och huvudmannen ett stéd i det proaktiva arbetet mot krankande behandling. Detta
sker pa olika vis, till exempel genom kompetenshojande forelasningar riktade till rektorerna, men
ocksa genom att skoljuristen bistar huvudmannen med en analys 6ver vad som behdver forandras
pa huvudmannaniva for att motverka krankningar.

En annan del i arbetet med att 6ka likvardigheten mellan och inom Pysslingens enheter har skett
inom ramen for pagaende matematikstrategi. Huvudmannen organiserade under lasaret for ett
kollegialt larande mellan forsteldrarna i matematik. For innehadllet i arets arbete stod bland
beddmning och betygsattning och att fortsatta utveckla matematikundervisningen tillsammans med
forstelarare for att uppna en tydligare progression i larandet. I syfte att forbattra likvardigheten
rekommenderade huvudmannen ett gemensamt kvalitetssakrat laromedel. Darutdver riktades
fokus mot hur arbetet med likvardig bedémning bedrivs lokalt pa enheterna - en central
fragestallning som diskuterades var hur man sakerstaller att det bedrivs ett kollegialt larande pa
varje enhet och att alla larare foljer upp, analyserar och ar val fortrogna med sin skolas resultat.

Att starka den lokala elevhalsan var ytterligare en insats som identifierades med syftet att starka
likvardigheten inom Pysslingen. Under hostterminen genomfordes darfoér en utvecklingsdag for alla
Pysslingen skolors samlade elevhdlsoteam och den centrala elevhilsan. Syftet med denna dag var
att starka elevhilsans gemensamma arbete pa varje enskild enhet men ocksa att utveckla
elevhilsans samarbete med pedagogerna. Under utvecklingsdagen presenterade tva skolor sitt
elevhalsoarbete som goda exempel for hur elevhélsans arbete kan organiseras for att fa en mer
likvardig skola. Formen och metoden EHM - elevhalsomdten - presenterades som ett sitt, och
resursteam som ett annat arbetssatt. Bida metoderna och forhallningssatten bygger pa fraimjande
och forebyggande arbetssatt.

Systematisk och enhetlig uppféljning i hela styrkedjan

[ Pysslingen har huvudmannen sedan tidigare identifierat ett behov av att starka den systematiska
och enhetliga uppfoljningen i hela styrkedjan. Huvudmannen vill kunna folja rektorernas arbete pa
ett tydligare satt, men dven ge rektorerna battre moéjligheter att félja upp sina medarbetares arbete
pa ett strukturerat satt. Under hosten 2019 tillsattes darfor en referensgrupp som fick till uppgift
att tillsammans med skolchef se 6ver det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva.
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Det systematiska kvalitetsarbetet utgor en hornsten i det lokala uppféljningsarbetet och anses
darfor vara ett viktigt verktyg for att forbattra styrkedjan i alla led.

En identifierad svaghet med det systematiska kvalitetsarbetet i Pysslingen var mallarna som
enheterna och huvudmannen arbetade med - mallarna ansags inte ge tillrackligt stod for varken
huvudman eller rektor i arbetet med att félja upp verksamheterna varfor dessa behévde forandras i
grunden. Ett arbete tog darfor vid under varen dar kvalitets- och utvecklingsansvarig tillsammans
med skolchef och referensgrupp arbetade fram nya mallar som presenterades under ett
rektorsméte i maj. De nya mallarna var inte bara nya till sitt innehall och sin struktur, de var dven
flera till antalet sa att Amnes- och arbetslag kunde erbjudas stod i sitt lokala kvalitetsarbete. Till
innehéllet forandrades mallarna pa flera plan, bland annat forandrades strukturen sa att den
numera utgar fran de olika laroplansomradena. Syftet med denna férandring var att sétta fokus pa
enheternas pedagogiska kdarnverksamhet, det vill siga det som laroplanerna féreskriver. Darutéver
inkluderades en ny analysram s att den numera bestar av ett antal perspektiv for varje
uppféljningsomrade. Tanken bakom denna forandring var att ge stéd at en av analysens
kdrnprocess - att dela upp ett fenomen i olika delar och granska de var och en for sig.

Analysramens perspektiv utgérs numera av olika undergrupper, till exempel arskurs, klasser, kon
och dmnen. P43 detta vis ger huvudmannen rektorerna och i sin tur dven lararna en tydligare ledning
i vad som ska foljas upp och utifran vilka aspekter. Namnvart ar ocksa att den nya analysmallen
finns pa flera nivaer, huvudmannanivd, rektorsniva och arbetslags-/amneslagsniva. Pa detta vis
hoppas huvudmannen bygga en starkare styrkedja och en tydligare systematik.

Skolutveckling med 1-16:drs-perspektiv

Under lasarets gang inkluderades dven skolutveckling med 1-16:drs-perspektiv som ett
utvecklingsomrade inom Pysslingen. Huvudmannen ansag att det pedagogiska utbud som
Pysslingen stod for var for otydligt och behévde utvecklas. For att identifiera framtida pedagogiska
inriktningar organiserade huvudmannen for diskussioner med rektorer under rektorsméten. Vid
ett antal tillfallen fick rektorerna komma med asikter och forslag pa pedagogiska inriktningar och
hur dessa kunde utvecklas.

Uppfoljning och utvardering
Identifiera framgdngsrika processer som 6kar kvaliteten pd vdra enheter

For att mata om huvudmannen lyckats med att identifiera framgangsrika processer som dkar
kvaliteten pa vara enheter sattes malet att farre enheter skulle prestera under rikssnittet.
Kopplingen har ar att framgangsrika processer direkt paverkar resultatet, det vill sdga forbattrade
arbetsmetoder hojer elevernas maluppfyllelse. Det gar givetvis argumentera for att det finns manga
andra faktorer som paverkar elevernas maluppfyllelse men arbetssitt och processer ar icke desto
trots en central del av det som enheterna de facto kan paverka. Matt utifran resultatet for “andelen
elever som nar samtliga kunskapskrav” kan det fastslas att utvecklingsomradet kan ha haft en viss
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positiv inverkan - for lasaret 2019/20 var det 40 av 48 enheter som hade en hogre andel elever som
nadde samtliga kunskapskrav i alla &mnen i jimforelse med rikssnittet. Lasaret dessforinnan 1ag
antalet pa 37 av 48 enheter.

Om framgangsrika processer som okar kvaliteten pa Pysslingens enheter utvarderas utifran de
lasarsutvarderingar som varje enhet gor gar det att fastsla att det finns en hog medvetandegrad hos
Pysslingens rektorer vad galler konsspecifika resultatskillnader. Det som dock skiljer enheterna
fran varandra ar orsaksforklaringarna bakom detta fenomen. I vissa fall riktas ljuset mot interna
faktorer, till exempel undervisningens kvalitet pa enheterna, i andra fall fokuseras det pa faktorer
som ar av delvis mer extern karaktar, till exempel strukturella samhalleliga kdnsnormer for pojkar
och flickor. Oavsett vilket noterar dock huvudmannen att resultatskillnaderna mellan pojkar och
flickor rent generellt ar ett omrade som allt fler enheter och rektorer lagger storre vikt vid i sina
lasarsutvarderingar.

Oka likviirdigheten mellan och inom vdra enheter med hjélp av férbéttrat elevhélsoarbete, stérkt
ledarskap och utvecklad undervisning

Aven om det dr ndgot for tidigt for att utvirdera de 1angsiktiga effekterna av insatserna som
verksamhetsutvecklare gjorde pa enheterna, kan en rad positiva indikatorer noteras. Exempelvis
har tva av enheterna hojt sina kunskapsresultat mycket tydligt i dk 9, tva enheter har kraftigt
forbattrat resultaten for trivsel och trygghet hos eleverna, och en enhet har med utgangspunkt i
skolinspektionsgranskningar gjort stora forbattringar i elevernas studiero och upplevda trygghet.
Verksamhetsutvecklarna framhaller vidare att flera av enheterna har utvecklats till det positiva sa
till vida att det idag finns en mycket tydligare struktur i ledningsarbetet. Berorda rektorer uppger
ocksa att stodet fran verksamhetsutvecklarna har varit mycket vardefullt och bidragit till att
skolorna utvecklats positivt.

Vad giller centraliseringen av anmalan mot krankande behandling sa kan huvudmannen i
genomford analys for varterminen 2020 konkludera i att antalet anmalda krankningar ar skevt
fordelat mellan enheterna, vilket indikerar pa att det finns ett morkertal. For att motverka detta
kommer skoljuristen darfor fortsatt vagleda rektorerna i hur man uppréattar en anmalan och hur
anmalan ska utredas samt remitteras vidare till skoljurist. Dartill kommer dven skolchefer félja upp
att de beslutade anmalningsrutinerna verkligen efterlevs pa alla olika enheter. Det dr inte
osannolikt att den fordndrade anmalningsprocessen har medfort vissa svarigheter vilka maste
bearbetas 6ver tid. | varterminens analys framfors dven behovet av att analysera kénsskillnader -
flickor ar ofta mera utsatta men krankningarna sker ocksa mera subtilt - och vikten av att arbeta
forebyggande pa skolniva med exempelvis elevmedverkan vid trygghetsarbete och systematiserade
rastverksamheter.

Utvarderingen av lasarets arbete med matematikstrategin forsvarades till f6ljd av att de nationella
proven i matematik inte genomfoérdes pa grund av Corona-pandemin. Ddrmed kunde ingen
uppfoljning goras vad giller resultatlikvardigheten med avseende pa betyg och nationella prov. I
utvarderingen med ansvariga forsteldrare for matematikstrategin framférdes dock mycket positiv
aterkoppling vilket tolkas som en indikation pa att arbetet varit vardefullt.
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Utifran uppfoljningen av elevhilsodagen ser vi tecken pa att flera enheter har borjat att strukturera
om sin elevhalsa for att kunna arbeta mer framjande och forebyggande. Under varterminen tog
huvudmannen initiativ till att inféra gemensamma elevhalsoplaner. Tanken med detta ar dels att
huvudmannen ska fa ett battre informationsunderlag, dels att enheterna ska fa ett forbattrat stod i
arbetet med de lokala analyserna av elevhalsoarbete. Den nya elevhilsoplanen implementeras

och giller fran och med hostterminen 2020 och framat.

Systematisk och enhetlig uppféljning i hela styrkedjan

Effekten av de nya mallarna for det systematiska kvalitetsarbetet som har tagits fram inom det
systematiska kvalitetsarbetet och som implementeras for lasaret 2020/21 kan, av forklarliga skal,
inte utvarderas fullt ut i skrivande stund. Det som dock kan konstateras dr att huvudmannen har
noterat en forbattring vad giller enhetligheten i de framatsyftande verksamhetsplanerna for lasaret
2020/21. Enheternas identifierade utvecklingsinsatser ar i mycket hogre utstrackning kopplade till
laroplansuppdraget och uppvisar rent allmént en hogre grad av enhetlighet med avseende pa
innehall och karaktar. Det aterstar givetvis att se hur genomférandet blir, men den framatsyftande
planeringen visar pa en forbattrad struktur.

Den aterkoppling som huvudmannen har fatt gallande mallarna har varit positiv - rektorer
upplever att mallarna ar tydligare och mer valstrukturerade i forhallande till foregdende ars mallar
vilket torde ge battre mojligheter for mer utvecklade analyser i framtiden. Rektorerna har ocksa
gett uttryck for att man uppskattar skiftet mot laroplansindelningen i de nya mallarna da detta
satter ett tydligt fokus pa skolans kirnverksamhet.

Skolutveckling med 1-16:drs-perspektiv

Det arbete som huvudmannen ledde under lasaret 2019/20 och dar rektorer involverades har i
skrivande stund lett till att tvd nya varumarken har arbetats fram och implementerats,
“Noblaskolan” och “Montessori Mondial”. Mot bakgrund av att utvecklingsarbetet hade som
ambition att fortydliga och utveckla det pedagogiska utbudet sa 4r huvudmannens initiala
beddmning att arbetet varit lyckosamt. Deltagande rektorer for ndimnda varumarken har uttryckt
entusiasm och gladje for att leda sina enheter under inriktningarna som Nobla respektive
Montessori Mondial erbjuder. Aven vrdnadshavare har i stor omfattning kommenterat
forandringen i positiva ordalag. Givetvis aterstar det omfattande arbete med att utveckla de
pedagogiska inriktningarna dver tid, men de initiala reaktionerna och bedémningarna visar att
arbetet i hitintills har varit bade uppskattat och lyckosamt.
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Resultatsammanstallning och analys av
verksamheterna

[ det fo6ljande avsnittet redovisas de resultat som har natts for verksamheterna under lasaret 2019-
2020. Syftet med resultatredovisningen ar inte bara att teckna en 6versiktlig bild, utan dven att
kontextualisera resultaten. Darfor ges i manga fall en virderande kommentar till resultaten utifran
trend, likvardighet och relativ styrka. Varje resultatsammanstallning i de olika skolformerna f6ljs av
en verksamhetsanalys. For strukturens och 6versiktlighetens skull redovisas resultaten och
analysen per skolform.

Forskolan

Funktionell kvalitet

Pysslingens forskolor anvander det koncerngemensamma utvarderingsverktyget “Funktionell
kvalitet”. Verktyget ger forutsattningar for att fordjupa forstaelsen om vad kvalitet i férskolan ar
och hur den kan utvecklas. Den ger dven stdd i att synliggéra undervisningskvalitet och darmed
bed6ma hur vél verksamheten arbetar utifran utbildningens mal.

Bedomningen av den funktionella kvaliteten gors dels pa avdelningsniva, dels pa forskoleniva.
Syftet med detta ar att ge forskola och huvudman mojlighet att analysera verksamheten pa flera
nivaer. Dartill har bade forskning och beprovad erfarenhet visat att kvaliteten pa utbildningen i
forskolan inte bara varierar mellan férskolor utan valdigt ofta inom forskolan, det vill sdga mellan
forskoleavdelningarna.

Alla forskolor i Pysslingen genomfor “Funktionell kvalitet” tva ganger arligen, bada gangerna sker
utvarderingarna i samband med terminsslut. Beddmningarna vilar pa kollektiva sjdlvskattningar
som utgar fran skalan 0-8 dar 4 utgor den lagsta nivan for vad som kan anses vara godkant.
Sjalvskattningen utgar fran atta olika malomraden, t ex lek, normer och varden, och barns
delaktighet och inflytande. Inom varje malomrade skattas fyra olika perspektiv - férskola och hem,
undervisning, utbildning och slutligen utvardering, uppf6ljning och utveckling.

Resultat per malomrade

Analyseras maluppfyllelsen utifrdn malomrade sa ar det mycket sma skillnader som det handlar om
pa huvudmannaniva - det skiljer som mest 0,4 mellan de tvd malomraden med hogst respektive
lagst maluppfyllelse. Att det skiljer relativt lite mellan de olika madlomradena har sannolikt sin
forklaring i att forskolan i sitt uppdrag ska ha en helhetssyn pa sin verksamhet. Som framgar av
laroplanen for forskolan ska utbildningen “utga fran en helhetssyn pa barn och barnens behov, dar
omsorg, utveckling och larande bildar en helhet”. Detta betyder givetvis inte att man maste skatta
kvaliteten pa utbildningen inom de olika malomradena pa samma vis, men det betyder att personal
inom forskolan har som uppdrag och som vana att arbeta utifran en helhetssyn vilket kan gora det
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svart att urskilja och analysera olika malomraden separat. Exempelvis kan aktiviteter till flera av de
olika malomradena bedrivas integrerat, till exempel ar “sprak och kommunikation” inte sillan en
viktig del inom bade skapande aktiviteter och aktiviteter som handlar om lek.

Resultat per perspektiv

Granskas de olika perspektiven sa framgar det att forskolorna i Pysslingen anser sig vara starkast
inom den del som kallas “Undervisning”, tatt foljt av perspektivet “Forskola och hem”. Det storsta
utvecklingsbehovet foreligger inom “utvardering, uppféljning och utveckling” samt “utbildning”. Att
undervisningen skattas hogt kan forklaras utifran att ett stort fokus och utvecklingsarbete har
riktats mot just undervisning i férskolan. En forklaring till det ldgre resultatet inom "utvardering,
uppfoljning och utveckling” kan hianga ihop med att férskolan i Sverige har en kortare tradition av
att arbeta systematiskt med just dessa delar. Aven om huvudmannens bedémning &r att det
generellt finns stor nyfikenhet och intresse for utvardering och utveckling inom forskolan sa bor tid
och tdlamod ges for verksamheterna att utveckla sin formaga. Noteras bor dven att forskolan
inrymmer flera personalgrupper med olika uppdrag och fardigheter. Exempelvis kan
forvantningarna pa forskollarare och barnskoétare inte likstéllas, vilket gor att interna processer
maste fa mogna och ta form over tid. Det bor ocksa papekas att forutsattningar for att hitta tid i sin
organisation for utvardering, uppfoljning och utveckling kan paverkas av hog franvaro eller hog
omsattning av personal. Rddande Coronapandemi har haft en verksamhetsstérande effekt da
verksamheterna i vissa fall tvingats till omprioriteringar pa grund av hégre personalfranvaro. Detta
har dven paverkat perspektivet “utbildning” negativt. For att lyckas val med perspektivet behover
varje verksamhet ha goda mojligheter att organisera och hitta tid for kollegiala forum dar
pedagogerna far mojlighet att diskuterat sina didaktiska metoder och koppla ihop det med
litteratur, forskning och beprévad erfarenhet.

Den interna spridningen fér undervisningsperspektivet far beddmas relativt 1dg. Aven om en viss
spridning féorekommer sa skattar sig en absolut majoritet av enheterna inom spannet 4-6 vilket
motsvarar en godkand niva. Aven nedbrutet per malomrade och per perspektiv si ser
huvudmannen en liknande spridning dar i stort sett samtliga enheter skattar sig som godkanda.

Upplevd kvalitet

For forskolans del visar arets totalresultat for Pysslingen att kvaliteten inom verksamheterna
generellt sett ar mycket hog. De tre fragorna som syftar till att mata den 6vergripande ndjdheten
hos vardnadshavarna - rekommendationsgraden, néjdheten med verksamheten och néjdheten med
forskolan som helhet - uppvisar en hog andel positiva svar. I genomsnitt anser 84-86 % av
vardnadshavarna att verksamheterna ar av en 6vergripande god kvalitet. Sett 6ver den senaste
tredrsperioden kan det konstateras att de tre 6vergripande fragorna uppvisar en positiv utveckling,
aven om den stora skillnaden noteras mellan dren 2018 och 2019. I jamforelse med foregadende ar
ar utvecklingen mera modest med férandringar positiva forandringar pa 1-2 procentenheter.

Analyserar man samtliga fragor i undersékningen sa kan det dven har konstateras att den absoluta

majoriteten av vardnadshavarna ar néjda med verksamheterna. [ majoriteten av fragorna ar
andelen nojda vardnadshavare 80 procent eller mer. Endast en fraga har en andel ndjda
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vardnadshavare som understiger 70 procent - “Nar vi hdmtar pa eftermiddagen far vi reda pa nagot
konkret om vad barnet har gjort och upplevt under dagen” - 69 %.

Det ar svart att kategorisera alla de fem fragor som ligger i det 1agre spannet av upplevd kvalitet
men tre av dessa fem fragor handlar om aspekter som kan knytas till kommunikationen mellan
forskola och hem.

e 77 % av vardnadshavarna svarar att de anser att pedagogerna informerar de om hur sitt barn
utvecklas i férskolan

e 69 % av vardnadshavarna uppger att de i samband med hdmtning far reda pa nagot konkret
om vad barnet har gjort och upplevt under dagen

e 74 % av vardnadshavarna ar néjda med forskolans sitt att kommunicera om vad som hiander
i verksamheten

[ enheternas egna analyser av sina verksamheter framhalls ofta kommunikationen med
vardnadshavarna som en viktig del att forbattra och utveckla. Det finns en medvetenhet kring
vikten av att forbattra kommunikationen, och enheterna har inte sillan provat olika
tillvigagangssatt for att exempelvis na ut till samtliga vardnadshavare. En utmaning som flera
forskolor namner och som ocksa kan noteras i elev- och vardnadshavarundersokningen ar att den
interna likvardigheten i kommunikationen mellan avdelningarna inom en och samma forskola
ma3ste utvecklas. Aven om viss kommunikation dr gemensam for alla avdelningar p4 samma
forskola sa finns det mycket i forskolornas kommunikation med vardnadshavarna som sker pa en
individuell niva, vilket gor att forskolorna behover utveckla former for att kommunicera pa ett
likvardigt satt. Har ska det framhallas att forskolans satt att kommunicera skiljer sig fran
grundskolan pa sa satt att mycket av kommunikationen sker i det dagliga métet mellan
forskolepersonal och vardnadshavare. Detta stiller stora krav pa verksamheten att samtliga
foretradare, saval tillsvidareanstillda som vikarier, kan kommunicera pa ett satt som inger
fortroende hos vardnadshavarna.

Forskolans verksamhetsanalys

Det finns saval styrkor som utvecklingsomraden inom forskolornas undervisning i Pysslingen. En
styrka ar att férskolorna allt som oftast arbetar tematiskt dar man pa ett effektivt satt kan ta till
vara pa barnens intressen och pa sa satt hoja barnens grad av delaktighet och inflytande. For att
detta ska fungera optimalt beh6éver medarbetarna i féorskolan observera och dokumentera barnens
aktiviteter. Detta ar viktigt for att veta hur man ska ga vidare i arbetet, men ocksa for att synliggéra
barns larande samt stimma av mot malen i laroplanen. Pa grund av radande Corona-pandemi var
det under varen en utmaning for manga forskolor att kunna organisera for uppfoljning och
utvardering av barnens larande. Forskolorna hade, av forklarliga skal, en 6kad personalfranvaro
och tvingades helt enkelt att prioritera i hur man allokerade personalresurser. Istillet for att
utveckla kollegiala processer och kollegialt larande riktades fokus mot férskolans rutiner, att
sdkerstalla god hygien, och att organisera fér hdmtning och lamning utomhus. En positiv bieffekt av
Corona-pandemin var dock att utomhuspedagogiken utvecklades da man blev tvingad till att
utveckla just denna del av undervisningen pa grund av smittskyddsskal. Dartill utvecklades dven
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anvandandet av digitala verktyg. Har skapades bland annat l6sningar for att kommunicera med de
barnen som var hemma fran forskolan en langre tid.

“Funktionell kvalitet” dr, och kommer att vara, ett viktigt verktyg for att utveckla saval undervisning
som verksamheten i stort pa forskolan. Med hjalp av den nya reviderade versionen kommer
enheterna kunna fordjupa sig 4n mera i varje enskilt laroplansomrade. Huvudmannen ser redan nu
tendenser pa ett gryende utvecklingsarbete inom sprak, kommunikation och matematik. Dock bor
vikten av organisationsutveckling och uthéllighet podngteras i sammanhanget. For att lyckas med
fordjupningar inom olika laroplansomraden maste enheterna etablera forum for kollegialt 1arande.
Exakt hur dessa organiseras ar en fraga som varje enskild enhet dger, men en viktig aspekt, som
sannolikt dr gemensam for samtliga enheter, ar betydelsen av att utvecklingsarbetet ges extra lang
tidsrymd da enheterna maste ta hojd for Corona-pandemins paverkan pa verksamheterna.

En annan aspekt som kan och bor utvecklas pa flera enheter ar samverkan mellan for- och
grundskola. Forskolan kan ta hjalp av grundskolan for att utveckla amneskunskaper och forskolan
kan ta hjalp av grundskolan for att arbeta med delaktighet och inflytande. Huvudmannen kommer
darfor kommande lasar organisera for 6kad samverkan mellan de bada skolformerna inom ramen
for pagaende skolutvecklingsarbete med ett 1-16:ars-perspektiv.

Utover undervisning s ar omvardnad den mest centrala delen av forskolans verksamhet. En del i
arbetet med att skapa en god omvardnad av barnen ar arbetet mot diskriminering och krankande
behandling. Huvudmannen har dragit slutsatsen att detta arbete kan och bor utvecklas eftersom
enheterna sjilva har efterfragat stod men ocksa eftersom att anmalningsfrekvensen for krankande
behandling dr mycket 1dg inom Pysslingens forskolor.

Slutligen bor ocksa kopplingen mellan trygghet och undervisning belysas. Forskolans verksamhet
ar av tradition inkluderande till sin art och brukar allt som oftast kinnetecknas av en tillgianglig
larmiljo for alla barn. Den goda traditionen utesluter dock inte att utveckling bade kan och bor aga
rum. Flera rektorer ndmner att pedagogernas formaga att utveckla undervisningen behover
forbattras. Har handlar det om att pedagogerna behdover hitta flera metoder for att bemota varje
enskilt barn och bedriva en undervisning som ar behovsanpassad ur flera olika aspekter.
Huvudmannen gor har samma bedémning som rektorerna och tillagger att likvardighetsaspekten
ar sarskilt viktig att beakta. Pysslingens forskolor behover utvecklas vad giller likvardigheten inte
bara mellan férskolorna, utan dven inom férskolorna, det vill siga mellan de olika avdelningarna.
Framst handlar det om att skapa en likvardig larmiljo som ger alla barn goda forutsattningar till
utveckling och larande.

Fritidshemmet

Funktionell kvalitet

For lasaret 2019/20 fanns inte kvalitetsverktyget “Funktionell kvalitet” for fritidshemmet men for
att anda gora en skattning inom omradet sa vilar beddomningen pa den kartlaggning som
genomfordes under varen 2020 och som lag till grund for utvecklandet av kommande ar

27




kvalitetsverktyg “Funktionell kvalitet” inom fritidshemmet. Skattningen utgar fran de fyra
perspektiven som redovisas nedan. Skattningen utgar inte fran en numerisk skala utan vilar pa en
sammanvagd bedomning av referensgruppens samlade erfarenheter och asikter.

Undervisningen

Det finns en variation i antal och andel utbildade fritidshemslarare pa Pysslingens enheter. Darfor
ar det inte forvanande att kartlaggningen visar att det finns stora skillnader mellan kvaliteten pa
undervisningen i de olika fritidshemmen. Flera enheter skattar sin undervisning hogt och patalar
att man har en god variation av innehall och erbjudna aktiviteter. Andra enheter dr dock mera
statiska i sitt utbud och erbjuder en lagre grad av variation vad galler innehall och aktiviteter.
Vidare patalar ett antal enheter att forutsattningarna behover forbattras, vilket bland annat kan
handla om att planeringstiden behéver utokas.

Omsesidig samverkan mellan fritidshem och grundskola

Av kartlaggningen framgar att flera enheter har paborjat arbetet med heldagslarande men att
tolkningen av begreppet och dess innebord skiljer sig at mellan enheterna. En del i arbetet som
varierar dr forutsattningarna for kollegialt l1arande och utbyte mellan fritidshem och grundskola.

Uppfoljning utvardering och progression

Referensgruppen var 6verens om att detta omrade fordrar utveckling. I kartlaggningen var metoder
for uppfoljning, utvardering och progression ett omrade som efterfrdgades av bade rektorer och
medarbetare. Under kommande lasar planeras insatser for att stodja den utvecklingen. Bland annat
kommer nya mallar for det systematiska kvalitetsarbetet implementeras, och kvalitetsverktyget
“Funktionell kvalitet” tas i bruk. Vidare kommer en hemsida introduceras dar rektorer kan ta del av
stodmaterial kring planering och utvardering inom fritidshemmet.

Utveckling

Det pagar fortbildningsinsatser pa flera enheter. Generellt upplevs dessa som vardefulla men nagot
tidskrdavande. Bland annat sker detta genom Skolverkets webbutbildningar, men ocksa genom
Hermods fritidsledarutbildning.

Upplevd kvalitet
Elev- och vardnadshavarunders6kningen

De fragor i elev- och vardnadshavarundersokningen som handlar om fritidshemmet stills endast till
vardnadshavarna. Foljande fyra fragor stilldes i arets undersokning:

e Mitt barns fritidshem erbjuder meningsfulla aktiviteter som stimulerar mitt barns utveckling.
e Mitt barn kédnner sig tryggt pa fritidshemmet.

e Jag har fortroende for fritidshemsverksamheten som bedrivs pa mitt barns skola.

e Jag ar n6jd med fritidshemmets satt att kommunicera vad som ar hiander i verksamheten.
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Generellt kan det sdgas att resultaten ar relativt hoga pa fragorna som helhet, men givetvis ar
Pysslingens ambition inget annat dn att alla barn och vardnadshavare ska vara nojda med alla
aspekter av den fritidshemsverksamhet som bedrivs pa enheterna. Hogst fortroende har
vardnadshavarna for sina barns trygghet, 86 % av vardnadshavarna anser att sina barn ar trygga pa
fritidshemmen. Ungefar lika stor andel av vardnadshavarna, 84 % uppger sig ha fortroende for
fritidshemsverksamheten pa sina barns skolor. Nagot lagre fortroende har vardnadshavarna for
innehallet i verksamheten - 79 % uppger att sitt barns fritidshem erbjuder meningsfulla aktiviteter
som stimulerar till utveckling. Lagst grad av fortroende atnjuter verksamheten nar det handlar om
kommunikation. 73 % av vardnadshavarna ar ndjda med fritidshemmens satt att kommunicera.
Ser man utvecklingen 6ver de senaste tre aren for alla ovan presenterade fragor sa ar
vardnadshavarnas syn pa fritidshemmen pa totalniva stabil. Féorandringarna 6ver tid uppgar till
max tva procentenheter pa de fyra fragorna.

Precis som i grundskolan och i férskolan ar skillnaderna pa enhetsniva betydligt storre. Har bor det
dock beaktas att antalet svaranden ar betydligt farre vilket gor att varje enskilt svar vager betydligt
tyngre i sammanradkningen, vilket i sig 6ppnar upp for en storre variation i resultatutfallet. Vidare
noterbart ar att det ar ungefiar samma enheter som har lagst respektive hogst grad av ndjdhet hos
vardnadshavarna i fritidshemmet som i grundskolan. Av detta kan slutsatsen dras att kvaliteten pa
enheterna sannolikt samvarierar pa ett liknande sétt som i grundskolan alternativt att
vardnadshavare i ndgon man tenderar att se pa sina barns skolor och fritidshem som en helhet och
darmed skattar verksamheterna pa liknande satt.

Fritidshemmets verksamhetsanalys

Inledningsvis kan det konstateras att Corona-pandemin har haft en paverkan pa fritidshemmens
verksamhet under varterminen. Det ar dock svart att uttala sig som den totala
verksamhetspaverkan da olika enheter har paverkats pa olika vis. Vissa enheter patalar att en 6kad
sjukfranvaro har inverkat negativt pa verksamheterna medan andra enheter lyfter fram fordelarna
med att verksamheten i stor utstrackning bedrivits utomhus under var och sommar.
Utomhusverksamhet som ar valstrukturerad tenderar att ge lugnare och mer harmoniska
elevgrupper, framhaller vissa enheter.

Aven om fritidshemsverksamheten i Pysslingen visar tecken p& god utveckling kvarstar en tydlig
utvecklingspotential framfor allt vad galler likvardigheten. Det som ofta brister pa de enheter dar
utvecklingen inte har kommit sa langt ar fortrogenheten med fritidshemmets uppdrag - vad ar
syftet med undervisningen och hur ska dess innehall gestaltas? I stor utstrackning ar detta en fraga
om utbildning. Pa de enheter dar det finns utbildade medarbetare finns det ocksa en storre
medvetenhet kring undervisningens pedagogiska innehall samt betydelsen av organisation och
struktur pa verksamheten. Pa de enheter dar utbildningsgraden inte ar lika hog kdnnetecknas inte
undervisningen av medvetenhet vilket skapar en mindre strukturerad verksamhet som i sin tur
leder till simre forutsattningar for larande hos eleverna.

For att forbattra och utveckla undervisningen pa de fritidshem som saknar legitimerade larare i
fritidshem behover enheternas rektor/bitradande rektor arbeta forebyggande genom att ta ett

29




tydligt ansvar for att strukturera och organisera verksamheten. Bland annat behéver
rektor/bitradande rektor sikerstilla att medarbetarna har en plan for hur
fritidshemsverksamheten ska bedrivas nar bemanningen ar god men ocksa nar sjukfranvaro
uppstar. Det handlar bland annat om att planera foér en god rollfordelning inom verksamheten sa att
det finns en plan for vem som leder aktiviteter, vem som mater upp vardnadshavare och vem som
dokumenterar arbete och aktiviteter.

For att stodja fritidshemmen kommande lasar kommer huvudmannen genomfora olika insatser.
Bland annat kommer verksamhetsutvecklare skapa en hemsida med stddmaterial, forsknings- och
utbildningsmaterial for fritidshemmet. Verksamhetsutvecklare kommer dartill halla i ett antal
fritidshemsmoten dér ansvariga rektorer bjuds in att delta for att diskutera olika aspekter av
fritidshemsverksamhet. Slutligen kommer huvudmannen implementera verktyget “Funktionell
kvalitet” for fritidshemmet. Forhoppningen ar att detta verktyg ska stimulera till
kvalitetsforbattrande insatser bade pa kort och lang sikt.

Grundskolan

Funktionell kvalitet

Pa grund av rddande pandemi har nationella prov inte genomforts i sedvanlig utstrackning. Av detta
skal finns ingen resultatstatistik for de nationella proven, utan den statistik som redovisas i det
foljande utgar fran betyg (ak 6-9) och kunskapsomdémen (ak 1-5).

Arskurs 9
Nedan redovisas de tre 6vergripande resultatmatten for ak 9-meritvardet, gymnasiebehorigheten
och andelen elever med A-E i samtliga @mnen. Resultatmatten definieras pa foljande visas:

e Meritvardet - Meritvardet berdknas som summan av betygsvardet for de 16 basta
amnesbetygen i elevens slutbetyg och 17 amnen for elever som laser moderna sprak som
sprakval. Det hogsta mojliga meritvardet for elever som far rdkna 16 dmnen ar 320 och for
elever som far rakna 17 4mnen 340.

e Gymnasiebehorighet - Det som avses dr behorighet till ggmnasieskolans yrkesforberedande
program. For att bli behorig pa dessa program kravs godkinda (A-E) betyg i svenska/svenska
som andrasprak, matematik, engelska och fem dvriga 4mnen

o Andel elever med A-E i samtliga &mnen - Detta nyckeltal tar fasta pa andelen elever som har
godkdnda betyg i alla &mnen, dvs A-E i samtliga dmnen.

Pa grund av att officiell SIRIS-statistik i skrivande stund inte finns tillganglig for lasaret 2019/20
utgar all statistik for lasaret 2019/20 fran huvudmannens egendata. Jaimforelsen mellan arets och
tidigare lasars resultat ska darfor tolkas med viss forsiktighet. Det kan givetvis argumenteras mot
detta tillvagagangssatt men eftersom alternativet hade varit att inte redovisa nagon resultatdata
alls for lasaret 2019/20 foll beslutet pa detta satt att hantera den uppkomna situationen.
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Meritvardet

Meritvardet stiger pa totalen med dryga 5 meritviardespoang. Likvardigheten mellan kénen har
dock utvecklats negativt da flickors meritvarde stiger betydligt mer, dryga 7 poang, an pojkars
meritvarde som 6kar med 2 podng. En slutsats som gar att dra ar darfor att det ar flickors
forbattrade prestationer som ar huvudorsaken bakom det forbattrade meritvardet pa totalniva.

Den interna férdelningen inom Pysslingens skolor stracker sig fran 201 - Pops Academy Umea - till
301 - Maria Montessoriskolan. 9 av 28 skolor har ett meritvirde som ar under rikssnittet, 18 av 28
skolor ligger over rikssnittet och en skola ligger exakt pa rikssnittet. Nar man jamfor enskilda
skolors meritviarde mellan tva ar bor forsiktighet beaktas, eftersom det finns skolor med relativt
lagt elevantal vilket 6ppnar upp for en storre individpaverkan - ju farre antal elever desto storre
vikt far den enskilda elevens resultat.

Gymnasiebehorighet

Pa totalen stiger Pysslingens gymnasiebehdrighet med 1,8 procentenheter i jaimforelse med lasaret
2018/19. Aven i jimforelse med riket si presterar Pysslingens elever vil, rikssnittet for
gymnasiebehdorigheten var 85,6 % vilket ar 7,6 procentenheter lagre an Pysslingens totalsnitt pa
93,2 %. Uppdelat per kon sd kan det noteras att flickor i Pysslingen bade har en hogre
gymnasiebehorighet i absoluta tal, 93, 7 %, men dven 0kar mer i relativa tal, +2,7 procentenheter.
Pojkars gymnasiebehorighet var 92,7 % vilket var en 6kning med ca 1,5 procentenheter. Som
konstateras under meritvardet sa finns det alltsd 4ven har en konsdimension att beakta. Noterbart
ar emellertid att skillnaden mellan pojkar och flickor ar lagre inom Pysslingen an i riket med
avseende pa gymnasiebehorigheten. Detta beror framst pa att Pysslingens pojkar i hogre
utstrackning an rikets pojkar nar gymnasiebehorigheten. Avstandet mellan Pysslingens pojkar och
rikets pojkar uppgar till 8,4 procentenheter, till Pysslingens férdel, medan motsvarande avstand for
flickor uppgar till 6,7 procentenheter.

Pa enhetsniva kan det konstateras att en klar majoritet, 23 stycken enheter, av Pysslingens enheter
har hogre gymnasiebehorighet an rikssnittet. Skillnaden mellan den skola med lagst
gymnasiebehorighet, Norrskenet Luled, och de med hogst gymnasiebehorighet uppgar till dryga 30
procentenheter. Tilldggas bor att Norrskenet Luled som lasaret 2019/20 hade en
gymnasiebehorighet 68,6 % ar en liten skola med fa antal elever varfor den enskilda individens
paverkan pa totalresultat blir relativt stort.

Andel A-E i samtliga amnen

Andelen elever i Pysslingen som nar A-E i samtliga amnen uppgar till 85,1 %. Detta dr en
forbattring med 1,8 procentenheter i jamforelse med foregdende lasar. Bakom forbattringen star
framfor allt flickors 6kade maluppfyllelse. 86,6 % av flickorna nar A-E i samtliga &mnen, en
forbattring med 2,2 procentenheter, till skillnad fran pojkar som nar en andel av 83,5 % av
godkdnda betyg i samtliga dmnen.

I relation till rikets elever har bdda konen en hogre maluppfyllelse, men det relativa avstandet ar
storre mellan Pysslingens pojkar och rikets pojkar dn mellan Pysslingens flickor och rikets

flickor. Pysslingens pojkar har en maluppfyllelse som dr 10,7 procentenheter hogre dn rikets pojkar
medan differensen mellan flickorna dr 8 procentenheter till Pysslingen flickors fordel.
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Den interna fordelningen i Pysslingen ar betydligt storre for detta nyckeltal dn i jamforelse med
gymnasiebehorigheten. Det bor dock podngteras att nyckeltalet A-E ar betydligt mera kansligt till
sin natur an gymnasiebehorigheten eftersom endast ett underkdnt betyg gor att eleven per
definition inte nar A-E i samtliga dmnen.

Maluppfyllelse per amne

Hogst maluppfyllelse i ak 9 nar Pysslingens elever i engelska, svenska, bild och sl6jd. Fysik och
kemi ar de &mnen dar Pysslingens elever nar lagst maluppfyllelse. I Pysslingen har flickor en hogre
maluppfyllelse dn pojkar i stort sett samtliga &mnen och skillnaden ar sarskilt stor i amnen som
traditionellt innehéaller mycket textbearbetning och forutsatter god las- och textforstaelse, t ex SO-
och NO-dmnen.

Arskurs 6 - maluppfyllelse per imne

Andelen elever som nar godkdnda betyg, A-E, ar 93 % eller hogre i samtliga dmnen i 3k 6. Allra
hogst maluppfyllelse har eleverna i “praktiskt estetiska” amnen, det vill sdga till exempel bild och
slojd. Lagst maluppfyllelse har eleverna i matematik - 93 % av eleverna i 3k 6 har ett godként betyg.
Da skillnaderna ar sa pass sma mellan &mnena sa ar det svart att dra nagra langtgaende slutsatser
av resultatet mer dn att Pysslingens elever i 4k 6 har en allméant sett hog och jamn maluppfyllelse.

[ skrivande stund finns ingen jamforelsedata att tillga for rikets elever, men for sakens skull kan en
jamforelse goras mellan Pysslingen och rikets elever for lasaret 2018/19. [ samtliga &mnen var
andelen elever som nadde A-E i de olika &mnena hogre inom Pysslingen an i riket.

Omdoémen 3k 1-5

Eleveri dk 1-5 far inga betyg i svensk skola. For att anda kunna folja eleverna maluppfyllelse och ge
ett tydligt underlag, anvander Pysslingen omdémen. Omdomena ska beskriva elevens
kunskapsutveckling i forhallande till kunskapskraven i varje enskilt &mne.

Aven om den statistiska maluppfyllelsen sjunker i takt med stigande &lder ska detta inte tolkas som
att den faktiska maluppfyllelsen sjunker, det ska patalas att kunskapskraven som omdémena utgar
fran, ser olika ut for ak 3 och ak 6. Darfor blir jamforelsen mellan de olika stadierna ndgot orattvis.
Det som kan konstateras ar dock att det foreligger en skillnad i kunskapsresultat mellan konen
oavsett arskurs och stadie. En slutsats som darfor kan dras ar att de konsskillnader som framtrader
i 4k 9 ingalunda ar en effekt som enbart uppkommer pa hogstadiet utan nagot som upptrader
mycket tidigare i utbildningskedjan.

Upplevd kvalitet
Elevundersokningen
Undersokningen innehaller tre fragor som dmnar finga den dvergripande och sammanfattande
synen pa skolan. Dessa lyder som foljer
¢ Jag kan rekommendera min skola till andra elever.

e Jag ar n6jd med undervisningen pa min skolan.
e Om du tanker pa din skola i sin helhet, hur nojd &r du da med den?
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Eleverna ar generellt sett ndjda med sin skola, men har en nagot lagre grad av ndjdhet i jamforelse
med vardnadshavarna. 75 % av eleverna ar ndjda med sin skola som helhet och 74 % ar nojda med
undervisningen i skolan. Drygt 7 av 10 elever, 71 %, kan rekommendera sin skola vilket ar en
okning med cirka fyra procentenheter jamfort med 2019 ars enkat. I jamforelse med tva ar tillbaka i
tiden sa kan kan det fastslas att utfallet pa de tre 6vergripande fragorna 6kar tamligen tydligt - 4-5
procentenheter fler elever kan rekommendera sin skola och ar samtidigt néjda med saval
undervisning som skolan i sin helhet. Kdnsskillnaderna pa fragorna som handlar om néjdhet med
undervisning och néjdhet med skolan i sin helhet &r relativt sma - andelen néjda flickor ar 1
procentenhet hogre dn pojkarna. Daremot dr andelen flickor som kan rekommendera sin skola tre
procentenheter hogre dn andelen pojkar.

Analyseras nojdhetsgraden per fraga sa kan en spridning noteras i elevundersékningen, en
spridning som ar storre i elevundersékningen dn i vdrdnadshavarundersékningen. Nedan redovisas
de tre fragor med hogst respektive lagst andel néjda elever:

e Jag kanner mig trygg i skolan - 84 %

e Jaghar fortroende fér min ansvarspedgog/mentor/klasslarare - 79 %
e De vuxna pa skolan behandlar mig pa ett bra sitt - 79 %

e Jag har mdjlighet att paverka det som vi jobbar med i skolan - 54 %

e Detéar ordning och reda i min skola - 59 %

e Mina larare gor sa att jag far lust att lara mig mera - 59 %

Vad det ar som orsakar resultaten pa de tre fragor med lagst andel ndjda elever ar svart att svara pa
med absolut sidkerhet, da den interna férdelningen mellan skolorna kan skilja sig at. Dock kan det
fastslas att de fragor som handlar om “ordning och reda” och “lust att lara sig mera” ar tva fragor
som traditionellt sett brukar uppvisa en ldgre andel ndjda elever i svensk skola.

Ett visst monster gar att urskilja i det att flickor anser sig ha en nagot battre relation till sina larare
an vad pojkarna anser sig ha. 82 % av flickorna och 78 % av pojkarna anser att lararna bemoéter de
pa ett bra satt, 81 % av flickorna och 78 % av pojkarna har fortroende for sin larare/mentor. Pojkar
a sin sida ar dverlag nagot tryggare i skolan an flickorna, 87 % av pojkarna ar trygga medan 83 % av
flickorna anser sig vara trygga. Pojkar trivs dven nagot battre an flickorna och anser dven i ndgot
hogre utstrackning att eleverna behandlar varandra val.

Vardnadshavarundersékningen

[ jAmforelse med eleverna ar vardnadshavarna dnnu lite néjdare med Pysslingens verksamheter.
Medan 71 % av eleverna kan rekommendera sin skola dr motsvarande siffra for virdnadshavarna
80 %. Andelen vardnadshavare som ar néjda med undervisningen och skolan som helhet uppgar till
80 % vilket ar 4-5 procentenheter fler an for eleverna.

Granskar man de enskilda fragornas utveckling i jamforelse med féregdende ar kan det konstateras
att det ror sig om sma forandringar 6verlag pa totalniva. I majoriteten av fragorna har andelen som
gett positiva svar 6kat med cirka 1-3 procentenheter. Ett antal fragor har fatt en sjunkande grad av
nojdhet, men dven har handlar det om sma forandringar, i genomsnitt cirka 1-2 procentenheter.
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Aven om det finns skillnader i néjdhetsgrad dven hos vardnadshavarna s ar skillnaderna mellan
fragorna och frageomraden mindre hos virdnadshavarna an hos eleverna. De fyra fragor som
sticker ut med hogst respektive lagst andel positiva vardnadshavare ar foljande:

e Mitt barn kdnner sig tryggt i skolan - 86 %

o Jaghar fortroende for mitt barns klassforstdndare/mentor - 85 %

e Mitt barn kan fa arbetsro i skolan - 65 %

e Lirarna ger mitt barn tydlig information om vad hen behdver kunna for att na
kunskapskraven i de olika &mnena - 68 %

Generellt kan sagas att de fragor som handlar om information/kommunikation mellan skola och
elev/vardnadshavare har en relativt sett ligre andel néjda vdrdnadshavare. Aven om detta inte dr
nagot unikt for Pysslingen - I Skolinspektionens stora undersokning, Skolenkiten, fick fragor som
handlade om information/kommunikation ldgst omdémen - sa kraver det &nda en kommentar.
Orsakerna till att vardnadshavare inte ar lika néjda med information/kommunikation som med
andra delar inom verksamheterna ar sannolikt flera. I vissa fall kan det handla om att
vardnadshavare och skolans foretrddare har olika forvantningar och forstdelse for varandras
uppdrag. [ andra fall kan det vara otydlighet eller otillginglig som orsakar det bristande
fortroendet.

Skolinspektionens tillsyner och granskningar

Nedan redovisas samtliga genomforda tillsyner och granskningar av Skolinspektionen under lasaret
2019/20 sorterat efter olika underkategorier.

Regelbunden kvalitetsgranskning
Foljande enheter genomgick en regelbunden kvalitetsgranskning lasaret 2019/20:

e Jordens skola
e Montessoriskolan Trilobiten
e Parkskolan

Utover dessa enheter genomgick dven huvudmannen en regelbunden kvalitetsgranskning.

For samtliga enheter fick Pysslingen ett identifierat utvecklingsomrade, “Rektors ledarskap”. Hos
alla enheter handlade det om jamstalldhetsarbetet pa enheterna. I den strategi som enheterna
arbetade fram och redovisade for Skolinspektionen ingick bland annat lektionsbesék med
observationsprotokoll utifran ett genusperspektiv, temadagar med vardegrundsfragor om
jamstalldhet, personalfortbildning om normkritik samt analyser av elev- och vardnadshavarenkaten
utifran ett jamstalldhetsperspektiv. I samtliga fall fann Skolinspektionen att enheterna hade vidtagit
tillrackligt med atgarder for arbetet med jamstalldhet inom ramen for “rektors ledarskap”. Darmed
avslutade Skolinspektionen kvalitetsgranskningen pa alla enheter.
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For huvudmannens del identifierade Skolinspektionen ett utvecklingsomrade, “Huvudmannens
analys av studieresultat och trygghet”. Skolinspektionen foreslog att "Pysslingen forskolor och
skolor AB ser till att utveckla sitt analysarbete avseende skillnader i pojkars och flickors trygghet pa
ett sddant satt att huvudmannen finner relevanta och empiriskt belagda forklaringar till skillnader
mellan konen i upplevd trygghet”. Av detta skl tog huvudmannen fram:

o konsuppdelad statistik pa elev- och vardnadshavarundersokningen
e en gemensam trygghetsenkét

e en plan for jamstalldhet

o verktyg for det lokala jamstalldhetsarbetet

Den drliga elev- och vardnadshavarundersokningen utvecklades till att ocksa omfatta skillnader
mellan pojkar och flickor. Tack vare detta kunde saval huvudmannen som enheterna analysera
upplevda skillnader i trygghet utifran ett konsperspektiv, men ocksa stilla dessa i relation till
pojkars och flickors maluppfyllelse. Vidare fattade huvudmannen beslut om en gemensam
trygghetsenkat for hosten, vilken ger underlag for att analysera eventuella skillnader mellan pojkar
och flickor bland annat med avseende pa trygghet. Vidare tog huvudmannen fram en plan for
jamstalldhet, vars yttersta syfte ar att forbattra likvardigheten. For att uppfylla syftet har ett antal
verktyg tagits fram, till exempel “Checklista for en jamstéalld skola”, som kan anvdndas pa
enhetsniva. For att f6lja upp arbetet med ovan ndmnda vidtagna atgarder kommer huvudmannen,
inom ramen for en ny mall for det systematiska kvalitetsarbetet, sdkerstédlla att enheternas analyser
av saval kunskapsresultat som av upplevd trygghet blir mer djuplodande utifran olika aspekter,
déribland kon.

Tematisk kvalitetsgranskning
Foljande enheter/huvudmain genomgick en tematisk kvalitetsgranskning lasaret 2019/20:

e Prima Farsta

e Prima Umea

e Prima, huvudman

e AcadeMedia Fria, huvudman
e Maria Montessori

Den For Prima Farsta, Prima Umed och Prima huvudman handlade den tematiska
kvalitetsgranskningen om “Digitala verktyg i undervisningen - matematik och teknik i ak 7-9”.

Alla tre granskningar resulterade i enskilda “identifierade utvecklingsomraden”. Efter enheternas
och huvudmannens atgarder, som bland bestod i att planera och genomféra integrering av
mjukvarustdd i undervisningen, sa fann Skolinspektionen att atgarderna var tillrackliga och
avslutade darmed den tematiska kvalitetsgranskningen. For Academedia Fria, huvudman, handlade
den tematiska kvalitetsgranskningen om huvudmans hantering av klagomal mot utbildningen.
Skolinspektionen fann att verksamheten inom de granskade omraden fungerade val och avslutade
kvalitetsgranskningen. Maria Montessori har genomgatt en tematisk kvalitetsgranskning som ror
svenska som andrasprak, men har har i skrivande stund, ett beslut inte delgetts huvudmannen.
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Tematisk tillsyn

Pysslingen genomgick en tematisk huvudmannatillsyn som avsag ratten till
modersmalsundervisning i nationella minoritetssprak. Pysslingen forlades med ett foreldggande
som tog fasta pa huvudmannens skyldighet att informera och erbjuda elever som tillh6r en nationell
minoritet om rattigheten att ldsa det nationella minoritetsspraket inom ramen for bland annat
sprakvalet. Efter vidtagen atgard - en informationsblankett och en gemensam sprakvalsblankett
med tydlig information - fann Skolinspektionen att huvudmannen vidtagit tillrackliga atgarder och
avslutade den tematiska tillsynen.

Regelbunden tillsyn
Foljande enheter genomgick en regelbunden tillsyn laséret 2019/20:

e Rosenlundskolan
e Vallingby Park
e Rotunda

Rosenlundskolan och Vallingby Park fick ett och samma foreldggande gillande grundldggande
forutsdttningar for skolenheten. Skolinspektionen ansag inte att enheterna uppfyllde
forfattningskraven avseende att “elevhadlsan arbetar framst forebyggande och hilsoframjande och
stodjer elevernas utveckling mot utbildningens mal”. Enheternas vidtagna atgirder bestod bland
annat i att involvera skolpsykolgen pa ett tydligare satt i det hdlsoframjande och forebyggande
arbetet och att elevhélsans olika professioner foreldste for skolans personal om ldarmiljoer och
larande samt om elevers olika behov och anpassningar. Skolinspektionen fann att vidtagna atgarder
var tillrackliga och avslutade darmed den regelbundna tillsynen.

Precis som nyss nimnda skolor fick ocksd Rotunda ett forelaggande gillande grundldggande
férutsdttningar for skolenheten. Skolinspektionen fann inte att Rotunda levde upp till
forfattningarnas krav om den studie- och yrkesorienterande verksamheten och om skolbibliotekets
roll. For att avhjalpa dessa brister fortydligades bland annat rollférdelningen i arbetet med studie-
och yrkesvagledarverksamheten - vad gor lararna och vad gor studie- och yrkesvagledaren for att
tillgodose elevernas behov. Skolbiblioteksverkssamheten strukturerades upp med hjalp av en
skolbibloteksplan dar det bland annat fastslogs vilka aktiviteter som skulle genomforas for vilka
arskurser samt hur skolbiblioteksansvariga larare skulle stotta 6vriga larare i arbetet.
Skolinspektionen fann att vidtagna atgarder var tillrackliga och avslutade den regelbundna
tillsynen.

Anmadlan mot krdankande behandling

Eftersom de nya rutinerna for handlaggning och utredning av krdnkande behandling pa
huvudmannaniva tillimpades fran och med 9 mars 2020 kan endast data redovisas for perioden 9
mars och framat. Dessférinnan gjordes utredningen lokalt pa enhetsniva. For tidsperioden 9 mars -
2 juli inkom 119 drenden om krankande behandling for Pysslingen. 10 av dessa rérde anmalda
krankningar av personal. Av dessa 10 var det tva drenden dar krankande behandling konstaterades.
[ de drenden som rort elevkrankningar - 109 stycken - bedémdes krankande behandling eller
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sexuella trakasserier forekommit i 74 drenden. [ majoriteten av dessa fall var den som elev som
upplevt sig utsatt en pojke. De flesta krankningar skedde dar de vuxna inte dr direkt narvarande
vid alla tillfallen, till exempel pa skolgarden.

Klagomal

Under lasaret 2019/20 inkom 58 stycken klagomal till Pysslingen. Av dessa inkom majoriteten av
klagomal direkt till huvudmannen, medan ett antal klagomal inkom via olika myndigheter, till
exempel BEO (Barn- och elevombudsmannen). De vanligaste klagomalen rorde bemotande av
skolpersonal och bristande kommunikation med hemmet. Darutéver riktades klagomal gillande
ratten till sarskilt stod, ratten till modersmal, studiehandledning samt hantering av covid-19.

Grundskolans verksamhetsanalys

Att Coronapandemin hade en verksamhetspaverkande effekt pa grundskolan for lasaret 2019/20 ar
ett faktum. Den dramatiska utvecklingen som dgde rum under varen tvingade rektorer och larare
att prioritera om i sina verksamheter pa flera satt. Planerat utvecklingsarbete fick i manga
avseenden skjutas pa framtiden beroende pa att personalfranvaron 6kade men ocksa beroende pa
att externa besok till skolorna begransades. 1 andra fall fick skolorna allokera om skolans
personalresurser sa att den dagliga undervisningen kunde uppratthallas pa ett kvalitativt satt. Kort
sagt, skolorna tvingades att vara flexibla och agera efter nya forutsattningar som ibland dndrades
fran en dag till en annan.

Utover att personalfranvaron 6kade under Corona-pandemin behovde ocksa skolorna snabbt agera
utifran de rad och rekommendationer som Folkhdlsomyndigheten foreskrev. I takt med att
smittspridningen tog fart behovde ocksa nya atgarder vidtas som skulle sdkerstilla god
smittskyddsprevention. Utover att organisera fér minskad trangsel i gemensamma utrymmen fick
aven skolorna tdnka om kring vardnadshavarnas fysiska narvaro i skolan, och istéllet erbjuda
digital samverkan i form av digitala fordldramoten och digitala utvecklingssamtal. Pa grund av
Corona-pandemin kan det alltsa fastslas att den digitala utvecklingskraften i skolorna fick en tydlig
skjuts i ratt riktning. Skolorna tvingades att mycket snabbt ta fram digitala l16sningar for
utbildningen, l6sningar som omfattade allt fran digitala undervisningsformer till
examinationsformer och uppféljning av elevernas narvaro. [ samverkan med 6vriga aktorer i
samhallet skapades nya satt att undervisa pa och nya sitt att planera och félja upp undervisningen
pa. Dessa erfarenheter kommer att bli mycket viktiga att ta vara pa infoér framtiden da all utveckling
pekar pa att digitaliseringen inte kommer avta utan snarare accelerera. I ett antal fall tvingades
skolor dven att med kort varsel stdlla om delar eller hela undervisningen till fjarr- och
distansundervisning. Har ska det framhallas att bade rektorer och medarbetare visade prov pa stor
solidaritet och kollegialitet for att hjdlpa varandra i det snabba omstéllningsarbetet. Huvudmannen
organiserade omstallningsarbetet genom att dela in rektorerna i samordningsgrupper, vars
gruppledare hade tita avstimningar med Pysslingens ledningsgrupp. Pa detta vis kunde
huvudmannen folja upp arbetet och samtidigt bidra med systematik i aterkopplingen till enheterna
pa ett enhetligt sitt. Detta radiga agerande var sannolikt en anledning till att Corona-pandemin inte
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fick en negativ resultatpaverkan pa elevernas betyg i ak 6-9 under varen. For den langsiktiga
effekten pa elevernas maluppfyllelse och enheternas verksamheter ar det annu for tidigt att dra
nagra slutsatser. Om inte annat for att det i skrivande stund inte gar att géra nagon tydlig prognos
for nar pandemin slutligen kan anses vara over. I det foljande l1amnas darfér Corona-pandemins
verksamhetspaverkan darhén, och fokus riktas mot det som verksamheterna kan paverka och
utveckla oavsett pandemins framtida utveckling.

For att ytterligare hoja kunskapsresultaten hos eleverna maste undervisningen utvecklas dnnu
mera. Detta ma vara en sjalvklart men for att pavisa betydelsen av detta samband i Pysslingen kan
en jamforelse goras mellan de tio enheter som har lagst andel maluppfyllelse - matt efter variabeln
andelen elever som nar A-E i samtliga amnen (satt i fotnot)!! - med andelen elever som ar nojda
med undervisningen pa berérda enheter. Majoriteten av de tio enheter med lagst maluppfyllelse
aterfinns ocksa bland de enheter dir néjdheten med undervisningen ar som allra lagst i Pysslingen.
Det finns dven en samvariation, om dn nagot svagare, mellan laga kunskapsresultat och elevernas
syn pa sin larare. Exkluderar man for de tre mest nordligt beldgna skolor - Boden, Kalix, och Lulea -
kan det konstateras att flertalet av skolor med lag uppfyllelse ocksa har en timligen 1ag andel elever
som anser att lararna ar bra pa sin skola. Aterigen ska det patalas att detta ingalunda ar nagra
nyheter, men val en god paminnelse om att fokus maste riktas mot verksamheternas kirnuppdrag,
det vill sdga undervisning och larande.

Likvardigheten behover utvecklas inom Pysslingen, bland annat mellan enheterna men ocksa
mellan konen. Av detta skal 4r huvudmannen 6vertygad om att de processer som har inletts for att
stodja de enheter som har sarskilt 1dga kunskapsresultat behover verka éver tid. Som tidigare har
namnts kan redan nu vissa positiva tecken skonjas men arbetet ar inte slutfort forran varaktiga
positiva forandringar kan slas fast. Har fokuserar huvudmannen nu pa att bygga vidare pa den
inslagna vagen och understddja det lokala utvecklingsarbetet pa enheterna. Bara genom att verka
stodjande 6ver tid kan kapacitetsbyggande strukturer etableras och utvecklas vilket ar nodvandigt
for att na en varaktig positiv utveckling.

Huvudmannen riktar dock inte bara fokus mot de enheter med allra lagst elevresultat. For att
forbattra elevresultaten maste samtliga enheters undervisning utvecklas pa flera plan. Nar skolor
inte kan erbjuda en tillrackligt stimulerande undervisning riskerar elever att inte na alla mal i
utbildningen. For att motverka detta arbetar huvudmannen tillsammans med rektorerna for att
skapa forutsattningar for en undervisning som praglas av 6kad tydlighet och stimulans. En central
del i detta arbete ar det som sker inom ramen for nuvarande skolutvecklingsarbete med 1-16:ars
perspektiv. Som tidigare har nimnts har huvudmannen under lasaret 2019/20 konstaterat att det
funnits ett behov av att utveckla Pysslingens pedagogiska inriktningar da dessa tidigare har ansetts
vara for otydliga. Det dr darfér huvudmannen tillsammans med rektorerna fortsatter arbetet med
att ta fram tydligare och mer profilerade pedagogiska inriktningar som i sin tur ska ge battre
forutsattningar for larande hos eleverna.

En annan viktig del att adressera inom savél undervisning som utbildningen i stort ar
likvardigheten mellan kénen inom Pysslingen. Exakt vad olikvardigheten beror pa ar svart att inom
ramen for denna kvalitetsrapport redogéra for. I en nationell och global kontext férklaras
existerande skillnader bland annat med hjalp av biologiska och sociologiska faktorer. Biologiska
forklaringsmodeller tar ofta fasta pa skillnader i mognad och sociologiska forklaringsmodeller
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riktar ofta udden mot samhalleliga normer, till exempel pojkars “anti-pluggkultur” eller skillnader i
forvantningar pa pojkar och flickor, féorvantningar som i sin tur paverkar resultaten. Oavsett vad
som utgor den mest fruktbara forklaringsgrunden sa kan blickarna riktas mot Pysslingens egna
elev- och vardnadshavarundersokning i syfte att belysa Pysslingens kontext. Det gdr namligen att
konstatera att skillnaderna i Pysslingen forvisso inte ar alltfor stora men att de dnda finns dar.
Flickor i Pysslingen anser sig generellt ha ndgot battre relation till sina larare dn vad pojkar anser
sig ha. Pojkar & sin sida ar 6verlag nagot tryggare i skolan an flickorna, och tycks dven trivas béttre i
skolan. Pojkar anser ocks3, i nagot storre utstrackning an flickor, att eleverna behandlar varandra
val. Darmed kan den nationella bilden bekréftas dven pa Pysslingenniva - pojkar uppger sig vara
mera bekvidma med det psykosociala klimatet i skolan medan flickor tenderar att vara nagot mera
positiva till aspekter som handlar om undervisning och larande. Om dessa upplevda skillnader ar en
del av forklaringen till skillnaderna i kunskapsresultat mellan konen ar svart att belagga men
sannolikt spelar skillnaderna en roll i sammanhanget.

For att fordndra och forbattra pojkars forutsattningar att tillgodogora sig undervisningen ar det
huvudmannens bestamda uppfattning att arbetsron pa Pysslingens skolor maste forbéttras.
Anledningen till att huvudmannen har identifierat studieron som en viktig aspekt att adressera ar
det laga resultatet pa pa den senaste elev- och vardnadshavarundersokningen - endast 60 % av
eleverna uttryckte att de kunde fa studiero sin skola. Om 4 av 10 elever inte dr ndjda med studieron
drabbar detta alla, saval pojkar som flickor, men givet att pojkar i forskning ofta pekas ut att
generellt ha en nagot lagre grad av inre motivation for skolarbete ar det inte orimligt att anta att
pojkar kan tdnkas lida extra mycket av en bristande studiemiljé. Vidare bor det noteras att pojkar
ocksa ar overrepresenterade bland de anmélningar som inkommit gillande krankande behandling.
Pojkar ar har 6verrepresenterade bland de som utsatter andra men ocksa bland de som blir utsatta
for krankande behandling.

Sammantaget vittnar alltsd huvudmannens analys om att pojkars forutsattningar till hogre
skolresultat skulle forbattras om den allmédnna studieron forbattrades. Pa kort sikt ger en 6kad
studiero battre forutsattningar for undervisning och larande, pa lang sikt kan en forbattrad studiero
aven paverka normer och attityder mot skolan som helhet. Alla elever, oavsett kon och andra
bakgrundsfaktorer, ska kdnna att det ar viktigt att gora sitt basta i skolan, men att skolan ocksa
erbjuder det stod som behovs for att locka fram det basta hos varje enskild elev. For att lyckas i
detta arbete kommer huvudmannen fortsitta sin satsning inom pagaende skolutvecklingsarbete
dar varje enhet utvecklar och starker sin pedagogiska profil baserat pa den pedagogiska inriktning
som enheten tillhor. Detta arbete kommer utgoéra den mest omfattande delen av det
utvecklingsarbete som sker kommande lasar, ett utvecklingsarbete som lasaren kan ta del av i det
kommande stycke.

Identifierade utvecklingsomraden for lasaret 2020/21

Nedan listas de identifierade utvecklingsomradena for lasaret 2020/21. Darpa foljer en kortare
sammanfattning av vad som kommer att inga i varje enskilt utvecklingsomrade for det kommande
lasaret.
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o skolutveckling med ett 1-16:ars-perspektiv
e matematikstrategin

o fritidshemsstrategin

e beddmning och betygssattning

o jamstdlldhetsarbete

e organisation och tjansteféordelning

Skolutveckling med ett 1-16:ars-perspektiv

Huvudmannen kommer tillsammans med enheterna som tillh6r de olika pedagogiska
inriktningarna, till exempel Noblaskolan och Montessori Mondial, att fortsatta utveckla det som
kannetecknar varje enskild inriktning. I grunden handlar detta om att utveckla utbildningens
karnprocesser, det vill sdga exempelvis pedagogiskt forhallningssatt och didaktiska arbetssatt.
Framhallas bor att detta arbete dr allomfattande for alla skolformer och alla dldrar. Huvudmannen
kommer att leda och organisera utvecklingsarbetet sa att forskolan, fritidshemmet och grundskolan
arbetar tillsammans for att skapa en “roéd trad” for varje varje inriktning. 1 detta arbete ingar det
ocksa att se dver rutiner for 6kad studiero for att sikerstalla allas ratt till en trygg och lugn
studiemilj6. Som ovan ndmnts ar detta ndgot som huvudmannen anser kommer gynna alla elever
men kanske sarskilt pojkar. Vidare kommer huvudmannen avsatta resurser i form av
verksamhetsutvecklare for att fortsitta stodja de enheter som anses ha de stérsta utmaningarna
med avseende pa kunskapsresultat och psykosocial arbetsmiljo for eleverna. Har handlar det om att
bygga strukturer och kapacitet pa enheterna sa att enheterna sa smaningom kan fortsatta
utvecklingsarbetet pa egen hand.

Matematikstrategin

Rent formellt kommer detta att bli det sista aret for pdgaende matematikstrategi. Arbetet kommer
framst att riktas in mot att starka och ge stod i det kollegiala samarbetet pa skolorna, vilket bland
annat innefattar workshops om analysarbete av matematikresultat pa skolorna. Darutéver kommer
deltagarna lasa litteratur som handlar om lararens forhadllningssatt till elevens larande i
klassrummet. Slutligen kommer dven fokus riktas mot att integrera och utveckla arbete arbetet med
matematikstrategin i fritidshemmet och i forskolan.

Fritidshemsstrategin

Fritidshemsstrategin kommer lasaret 2020/21 att handla om att utveckla heldagslarandet, den
omsesidiga samverkan mellan grundskola och fritidshem samt att involvera fritidshemmet i det
pagaende pedagogiska utvecklingsarbetet (las: “Skolutveckling med ett 1-16:ars perspektiv”). For
att kunna utveckla heldagslarandet och starka den 6msesidiga samverkan kommer fritidshemmet
implementera sitt analysverktyg “Funktionell kvalitet” och med hjalp av detta verktyg identifiera
vad som behover utvecklas. Vidare kommer fritidshemsstrategin inrymma utbildningsinsatser som
riktar sig till bade fritidshemspersonal och grundskolepersonal i syfte att stirka den kollegiala
samverkan och gemensamma kompetensen for laroplansuppdraget.

Bedémning och betygssattning

Huvudmannen planerar fér en gemensam webbutbildning for rektorer och larare i samarbete med
Karlstad universitet. Beroende pa hur situationen med Corona-pandemin utvecklar sig ar
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tidsplanen for insatsen nagot oklar i dagslaget men syftet ar att hoja kompetensen inom bedéomning
och betygsattning.

Jamstalldhetsarbete

Insatsen har sin utgangspunkt i de konsdiskrepenser som huvudmannen har identifierat. En viktig
del i detta arbetet ar implementeringen av de nya mallarna for det systematiska kvalitetsarbetet. De
nya mallarna kommer att ge saval enheterna som huvudmannen battre forutsattningar att dels
identifiera de skillnader som finns pa lokal och central niv§, dels analysera dessa i forhallande till
arbetssatt och resultat. Huvudmannen planerar for att via utbildningsinsatser implementera
mallarna under hostterminen och dérefter noggrant félja upp dess anviandning och analysera
utfallet.

Organisation och tjdnstefordelning

Har kommer huvudmannen genomfoéra olika insatser, bland annat en forbattrad chefsintroduktion,
ledarskapsutveckling genom coachning och handledning samt en systematisk uppféljning av
rektorerna arbetsmiljo. Vidare kommer nya tjansteférdelningsmallar tas fram och arbetet med
resursfordelning ses over for att 6ka likvardigheten i verksamheterna.
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Funktionell kvalitet - grundskola
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Upplevd kvalitet
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